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OFiSiM

_ OFISLER iGiN MAL VARLIGI VE
IS DURMASI ZARARLARI SIGORTASI

Bu Ozel Sartlarda Belirtilen ve Yabanci Para Biriminden
Olan T_Um Limitler Hasar Tarihindeki T.C.M.B. Doviz Satis
Kuru Uzerinden Hesaplanmak Kaydi Ile Gecerlidir.

Mapfre Genel Sigorta A.S. sigorta ettirenin beyanina dayanarak
sigortalinin riziko adresindeki sigorta konusunu olusturan
kiymetleri ekli genel ve 6zel sartlar ile klozlar dahilinde Bolim 1
ve tercih edilmesi durumunda Bolim 2'de belirtilen tehlikelere
karsi policede gosterilen azami limitlerle sigorta eder.

ACIKLAMALAR:

BOLUM 1 (Mecburi Teminat Grubu):

Maddi Zaralar Teminati (Teknoloji Gruplari): Elektronik Cihaz
Sigortasi Genel Sartlarina tabii olmak Uzere, bu policede
gosterilen riziko adresi ve/veya adreslerinde bulunan sigortaliya
ait faaliyet konusu ile ilgili elektronik cihazlar ve tesisati (ofis
cihazlari, medikal cihazlar,grafik endustri cihazlari, ses-resim
teknolojileri, 6zel sistem cihazlari, bilgi islem sistemleri, alarm-
test-6lcim cihazlari, POS sistemleri ve elektrik/elektronik para
sayma-kontrol cihazlari), demirbas ve dekorasyon bu policenin
konusunu olusturur. Her tirll bina, yari mamul, mamul ve
hammaddeler vb. ile her tirli emtia teminat kapsami disindadir.




BOLUM 2 (Tercih Edilmesi Halinde Ek Teminat Grubu):

1. Cam Kirilmasi Ek Teminati: Bu teminat kapsami ile, policede
gosterilen riziko adresi ve/veya adreslerinde bulunan, bir yere
monte edilmis cam, ayna ve cam mobilyalarin gorecegi hasarlar,
Cam Kirilmasina Karsi Sigorta Genel Sartlarina tabii olarak ve ve
police on ylziinde belirlenen limitlerin belirtilmis olmasi ve
gerekli ek prim alinmasi on sarti ile teminata dahil edilmistir.
Mutfak esyasi, vazo vb. gibi her tirld cam esya bu teminat
kapsami disindadir.

2. Kiraci ve Komsuluk Mali Mesuliyet Ek Teminati: Police ve
OFISIM Ozel Sartlari Kitapgiginda belirtilen ve dogal afetler
disinda kalan tehlikelerden herhangi birinin gerceklesmesi ve bu
hasarin binanin kendisine ve komsularina ait mallara sirayet
ederek verecegi zararlar,Yangin Mali Mesuliyet Sigortasi Genel
Sartlarina tabii olarak ve police on ylziinde belirlenen limitlerin
belirtilmis olmasi ve gerekli ek prim alinmasi on sarti ile teminata
dahil edilmistir.

3. isveren Mali Mesuliyet Ek Teminati: Policede Belirtilen
Limitler ve teminat kapsami ¢ercevesinde, isyerindeki Sosyal
Sigortalar Kanunu'na tabi ¢calisanlarin karsilasabilecekleri olasi is
kazalari sonucunda ortaya ¢ikabilecek tazminat taleplerin
dogrultusunda ve Isveren Mali Mesuliyet Sigortasi Genel
Sartlarina tabii olarak, Sigortalinin hukuki sorumlulugunu
karsilamaktadir. Polige on yizinde belirlenen limitlerin
belirtilmis olmasi ve gerekli ek prim alinmasi on sarti ile teminata
dahil edilmistir.

4. Uciincii Sahis Mali Mesuliyet Ek Teminati: Policede belirtilen
riziko adresi cercevesinde gerceklesen faaliyetlerden dolayi,
ortaya c¢ikan mali risklere karsi, Uclinct Sahis Mali Mesuliyet
Sigortasi Genel Sartlarina tabii olarak, police on ylziinde
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belirlenen limitlerin belirtilmis olmasi ve gerekli ek prim alinmasi
on sarti ile teminata dahil edilmistir.

5. Emniyeti Su istimal Ek Teminati: isyerinde meydana
gelebilecek bir emniyeti su-istimal olayi nedeniyle
ugrayabileceginiz maddi zararlari, Hirsizlik Sigortasi Genel
Sartlarina tabii olarak, police on yuziunde belirlenen limitlerin
belirtilmis olmasi ve gerekli ek prim alinmasi on sarti ile teminata
dahil edilmistir.

6.Tasinan Para Sigortasi Ek Teminati: Para ile dlcllebilen
kiymetlerin (nakit, cek, senet, kiymetli evrak... vb), sigortalinin
bordrolu personeli tarafindan Turkiye sinirlari dahilinde tasinmasi
sirasinda gerceklesebilecek hasarlari Hirsizlik Sigortasi Genel
Sartlari kapsaminda polige on yiziinde, belirlenen limitlerin
belirtilmis olmasi ve gerekli ek prim alinmasi on sarti ile teminata
dahil edilmistir.

7. Kasa Hirsizlik ve Yangin Ek Teminati: Para ile dlcllebilen
kiymetlerin (nakit, cek, senet, kiymetli evrak... vb), policede
belirtilen adreste bulunan kilit altindaki kasada gerc¢eklesebilecek
hasarlari Yangin ve Hirsizlik Sigortasi Genel Sartlari kapsaminda
police on ylzlnde, belirlenen limitlerin belirtilmis olmasi ve
gerekli ek prim alinmasi on sarti ile teminata dahil edilmistir.

8. is Durmasi Ek Teminati: isbu police ile Maddi Zararlar Teminati
verilen ve sigortali tarafindan talep edilmesi durumunda Maddi
Zararlar Teminati kapsamina girecek bir sebepten dolayi
sigortalinin faaliyetinin durmasi veya aksamasi nedeniyle
olusacak kar kayiplari asagida yer alan s Durmasi Ek Teminat
Kapsami cercevesinde bu teminatin konusunu olusturur. polige 6on
ylzunde belirtilmis ve gerekli ek prim alinmasi on sarti ile
teminata dahil edilmistir.




BOLUM 1- Zorunlu Teminat:
MADDI ZARARLAR TEMINATI

Sigorta Bedelinin Tespiti

1. Sigorta bedelinin tespiti esnasinda policede teminat verilmis
sigortaliya ait ve/veya sigortalinin bir s6zlesme dahilinde
kullaniminda olan tim riziko adreslerindeki, soru formunda
belirtilmis teknoloji grubuna giren tum elektronik cihaz, demirbas
ve dekorasyon malzemelerinin bedelleri yeniye gore ikame
esasina gore dikkate alinmalidir. Aksinin tespiti halinde ekli
Elektronik Cihaz Sigortasi Genel Sartlarinin 14. Maddesi e fikrasi
geregince eksik sigorta prensibi gecerlidir. 56z konusu
ekipmanlarin ticari ve/veya endistriyel amacla kullaniliyor olmasi
police teminatinin gecerliligi icin on sarttir.

Yukarida Bahsi gecen Yeniye Gore ikame Esasi'ndan kasit;
sigortaya konu teskil eden mallarin varsa, gumruk, resim vergi ve
her tirll harglar ile masraflar dahil olmak tUzere yenisinin satin
alim bedelidir.

2. Teknoloji gruplarina giren tim ekipmanlarin 6tesinde, sigorta
kapsamina ilgili yan ekipman ve tesisatin da katilmis olmasi ve
bedelin bu sekilde tespit edilmis olmasi sarttir. Bu yan
ekipmanlar; sigortali cihazlarin eksiksiz ve dizgun ¢alismasini
salayacak alt yapi sistemleri olarak tanimlanabilirler. (Ornegin;
klima Uniteleri, bagimsiz enerji saglayan jeneratorler (UPS],
frekans trafolari v.b.)

3. Elektronik Cihaz Sigortasi Genel Sartlari 1. Maddesinin ilk
paragrafi hilafina, bu policeye herhangi bir ekipman listesi
eklenmemistir. Policede belirtilen teknoloji gruplarina giren tim
cihazlar ve ilgili yan ekipman ve tesisat sigortali olarak
addedilecek ve herhangi bir hasar vukuunda liste talep
edilmeyecektir. Buna ilaveten sigortali riziko adreslerinde
bulunan elektronik cihazlar disindaki demirbaslar (Orn. ofis
malzemeleri, masa sandalye vb.) da teminat altinda addedilecek




ve sigorta bedeli tespit edilirken bu kalemlerin de yeniye gore
ikame bedelleri dikkate alinacaktir.
4. Bu policenin 6n ylzinde belirtilen sigorta bedelleri sigortalinin
basvuru formundaki beyani Uzerine; sigortali cihazlarin yeniye
gore ikame bedellerinden olusmus olup; bir hasar durumunda
tazminat genel sartlarin 14. Maddesi b) fikrasi hilafina, 14. Madde
a) fikrasinda belirtildigi sekliyle yeniye gore ikame bedeli
esasina gore odenir. Ancak odenecek hasar meblagi hicbir zaman
policede yazili azami sigorta bedelini asamaz. kismi veya tam ziya
niteligindeki bir hasari muteakip, sigortalinin tamir cihetine
gitmemesi veya cihazi degistirmemesi halinde hasar; piyasa rayic
bedeli Uzerinden odenir.

Teminat Kapsami

1. Bu policenin maddi zararlar teminati icerigi ve istisnalari
Elektronik Cihaz Sigortasi Genel Sartlari Madde 1 ve 3'de acikca
belirtilmistir. S6z konusu sartlarin tamami eger sigorta kapsami
altina alinirsa, Elektronik Cihazlar disindaki tim demirbas
dekorasyon kalemleri i¢in de gecerli olacaktir.

2. Genel Sartlarin Madde 2 a,c,d ve g kalemleri hilafina bu police
ile teminat altina alinan cihazlara ve demirbas, dekorasyon
kalemlerine; otomatik olarak Deprem , Grev, Lokavt, Kargasalik,
Halk Hareketleri Terorizm, Ulke icindeki Ekspres Nakliye Fazla
Mesai, Tatil Ucret ve Zamlari, Yeniye Gore ikame Klozu (3 yasa
kadar); Enkaz Kaldirma Masraflari, iskele-Merdiven, insaat isleri
risklerine karsi da teminat verilmistir. Ayrica ve ilaveten teminat
altina alinan cihazlar icin asagida belirtilen sartlar dogrultusunda
Resim Tupleri ve yeni nesil ekranlar icin de teminat verilmistir.
3. Sigorta tanzim tarihinden itibaren, basvuru formunda belirtilen
teknoloji grubuna giren tim yeni eklenen ekipmanlar, ilgili riziko
adresine indirilmelerinden itibaren sigortali sayilacak ve bu
ekipmanlarin montaj/de-montaj sirasindaki hasarlari hari¢ gegici
depolanmalari da teminat altinda olacaktir.




4. Bu teminat kapsami dahilinde asagida bahsi gegen riskler
sonucu olusabilecek hasarlarda muafiyet uygulanmaz, ancak
diger tum hasarlarda policede belirtilen muafiyetler gecerlidir :
Yangin, Yildirim, infilak, Firtina, Dahili Su,Yer Kaymasi, Kara, Hava
ve Deniz Tasitlari Carpmasi, Kar Agirligr, Duman,

a. DEPREM VE YANARDAG PUSKURMESI KLOZU: Yangin Sigortasi
ve Elektronik Cihaz Sigortasi Genel $artlari Hikidmleri sakli
kalmak kaydiyla;

Deprem ve yanardag puskirmesinin sigorta konusunu teskil eden
kalemlerde dogrudan veya dolayli neden olacagi yangin ve infilak
sonucu meydana gelenler dahil butin zararlar teminata ilave
edilmistir.

Teminata Disinda Kalan Haller:

Deprem veya yanardag puskirmesinin sebebiyet verecegi yangin
ve infilaklarda sigortali seylerin kaybolmasindan dodan zararlar.
Ihtar :Sigorta ettiren 72 saatlik siirenin bitiminden ve her halde
rizikonun gerceklestigini 6grendigi tarihten itibaren en geg¢ bes
gun icinde durumu sigortaciya bildirmekle yukumladdar.

b. GREV, LOKAVT, KARGASALIK, HALK HAREKETLERI,TERORIZM
SABOTAJ KLOZU: Yangin ve Elektronik Cihaz Sigortasi Genel
Sartlari hikimleri sakli olmak kaydiyla;

Grev, lokavt, is anlasmazligi, kargasalik veya halk hareketleri
sirasinda meydana gelen olaylar ve bu olaylari onlemek ve
etkilerini azaltmak uzere yetkili organlar tarafindan yapilan
mudahaleler sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana gelen
bltln zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller:

Kloz konusu olaylar sirasinda olsa dahi tUretim dismesi, sigortali
seylerin kirlenmesi, paslanmasi, clirimesi, kalite kaybi gibi
dolayli zararlar teminat disindadir. Isbu grev, lokavt, kargasalik,




halk hareketleri teminati sigorta ettirenin, Yangin ve Elektronik
Cihaz Sigortasi Genel Sartlarinda ongorilen beyan
yukumluligune ek olarak bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve
imzali cevaplarina dayanarak verilmistir.

TEROR KLOZU

Yangin ve Elektronik Cihaz Sigortasi Genel Sartlari hikidmleri
sakli kalmak kaydiyla;

Terorist eylemler ve eylemlerden dogan sabotaj ve bunlarin
gerektirdigi askeri ve inzibati tedbirlerin sebep oldugu yangin ve
infilak sonucu meydana gelenler dahil butin zararlar, teminata
ilave edilmistir.

Bu klozda teror, baski, cebir ve siddet, korkutma, yildirma,
sindirme veya tehdit yontemlerinden biriyle, Anayasa’da belirtilen
Cumbhuriyetin niteliklerini siyasi, hukuki, sosyal, laik, ekonomik
dizenini degistirmek, Devletin Glkesi milleti ile bolinmez
butinldgunu bozmak Turk Devleti'nin ve Cumhuriyeti'nin vartigini
tehlikeye dustirmek devlet otoritesini zaafa ugratmak veya yitkmak
veya ele gecirmek hak ve hurriyetleri yok etmek, Devletin i¢ ve dis
guvenligini kamu dizenini veya genel sagli§i bozmak amaciyla bir
orgute mensup kisi veya kisiler tarafindan girisilecek her tirlu
eylemlerdir.

Orgiit iki veya daha fazla kimsenin ayni amac etrafinda
birlesmesiyle meydana gelmis sayilir.

Orgiit terimi Tiirk Ceza Kanunu ile ceza kanunu ile ceza
hikidmlerini iceren 6zel kanunlarda gecen tesekkil, cemiyet,
silahli cemiyet, cete veya silahli ceteyi de kapsar.

Isbu terér teminati sigorta ettirenin Yangin Sigortasi ve Elektronik
Cihaz Sigortasi Genel $Sartlarinda ongorilen beyan
yukimliligune ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve
imzali cevaplarina dayanarak verilmistir.




c. EKSPRESS NAKLIYE, FAZLA MESAI, TATIL UCRET VE
ZAMLARI: Bu kloz ile police sartlarinda ve ekbelgelerinde yer
alan diger hikumler aynen sakli kalmak kaydi ile bir maddi zarar
neticesinde yapilmasi zorunlu olan, fazla mesai, gece isciligi,
resmi tatil glinlerinde yapilan ¢alisma ve seri tasima giderleri de
temin edilmistir.

1. Ancak; Yukarida sayilan bu ek giderler, polige ile verilen
teminat kapsamina giren herhangi bir hasarla ilgili olarak ve bu
hasari en aza indirmek amaciyla yapilmis olmalidir.

2. Ucakla tasima ek giderleri, isbu kloz teminati kapsamina
girmez.

3. Hasar aninda eksik sigorta durumu mevcut oldugu anlasilir ise;
tazminat, Elektronik Cihaz Sigortasi Genel Sartlari Madde 14 e)
bendi icabi, sigorta degeri ile sigortalanan bedel arasindaki farkla
orantili olarak azaltilir.

4. Ulke icindeki Ekspres Nakliye Fazla Mesai, Tatil Ucret ve
Zamlari teminati icin teminat limiti olusan maddi hasarin % 10'u
ve azami 50,000.- USD karsiligi TL ile sinirlidir.

d. YENIYE GORE iIKAME KLOZU: Bir hasar durumunda hasarin
kismi bir hasar olmasi halinde; hasar, Elektronik Cihaz Sigortalari
Genel Sartlarinda belirtilen sekliyle tazmin edilir. 3 (l¢) yas ve
altinda olan cihazlarin “Tam Ziya” hasarlarinda :

- Tamamen hasarlanan sigortali cihazin piyasada bulunabildigi
durumda yenisinin yerine konmasi icin gerekli masraflar
karsilanir.

- Tamamen hasarlanan sigortali cihazin piyasada bulunamadigi
durumda benzer yapi ve konfigurasyondaki yakin bir modelin
sigortali cihazin yerine konmasi icin gerekli masraflar karsilanir.

- 3 (lc¢) yasini asan cihazlarin tam ziya hasarlarinda Elektronik
Cihaz Sigortalari Genel Sartlari ilgili madde hikdmleri uygulanir.
Bu kloz, polige ile teminat altina alinmis elektronik cihazlar igin
gecerli olup; demirbas ve dekorasyon kalemlerinde uygulanmaz.




e. ENKAZ KALDIRMA MASRAFLARI: Hasar neticesinde policede
teminat altina alinmis sigortali cihazlar ile sigorta kapsami altina
alinmis olmasi durumunda demirbas, dekorasyon ve sigortali
yerde bulunan sigortalanmamis kalemler ve bunlara ait
parcalarin temizlenmesi, arindirilmasi ve uygun en yakin yere
tasinmasi icin sigortalinin yapmak zorunda kalacagi masraflar ile;
1. Sigortali cihazin dis yuzeyinin incelenmesi ve kirden
arindirilmasi

2. Tamamen hasardan onceki haline getirmek icin sigortali yerde
yerel yonetimlerin talimatiyla yapilan temizleme ve diger enkaz
kaldirma islemleri icin sigortalinin yapmak zorunda kalacag
masraflar teminata dahildir.

3. Ancak asagida sayilan ve maddi bir hasar neticesinde olusan
masraflar teminat disindadir;

1. Cevre sulari ile sehir sebekesi suyunun temizlenmesi ve
kirden arindirilmasi,

2. Yeralti suyundaki, ¢evredeki ve atmosferdeki kir ve atiklarin
kaldirilmasi,

3. Hasarin olus tarihinden once cihaz ve diger sigortali mallarin
dis ylzeylerinde bulunan kir ve atiklarin kaldirilmasi,

4. Zehirli/kirli maddelerin kaldirilmasi sirasinda neden olunan
bir hasara iliskin sigortalinin yasal sorumlulugu ile ilgili
masraflar,

5. baska bir sigorta sozlesmesinin konusunu teskil etmesine
ragmen, yapilan tazminat talepleri,

Enkaz Kaldirma Teminatinin limiti sigorta bedelinin % 5'i ile sinirli
olmak kaydi ve azami 10.000.- USD Karsiligi TL'yi gecemez.

f. ISKELE - MERDIVEN VE INSAAT iSLERI TEMINATI: Hasarin

Giderilebilmesi icin yapilmak zorunda kalinan duvar, siva, toprak
isleri ile iskele ve merdiven masraflari ve cihazlarin direk olarak
hasar gormemesine ragmen, police teminat kapsamina giren bir




risk nedeniyle cihazlarin bu riskten uzak ve guvenli bir baska
riziko adresine tasinmasi masraflari da toplamda sigorta
bedelinin % 5’i ile sinirli olmak kaydi ve azami 10.000.- USD
Karsiligi TL'yi asmayacak sekilde teminata dahildir.

g. RESIM TUPLERI, LED, 3D, LCD VE PLAZMA PANEL EKRANLARI
OZEL SARTI: isbu policenin diger hikimleri ayni kalmak sartiyla,
policede (veya ekli listede) belirtilen televizyon, video kamera,
monitor ve benzeri cihazlarin resim tiplerinin veya LCD ve
Plazma Resim Panel Ekranlarinin police genel ve ozel sartlarina
gore tazmin edilmesi gereken hasarlarinda 36 ay kullanimdan
sonraki her bir ay i¢in %3 yipranma payi tenzil edilerek tazminat
odenir. Ancak, bu sekilde tenzil edilecek toplam yipranma payi
yeni ikame bedelinin %80'ini gecemeyecektir. Azami tazminat
limiti bu teminatta 10,000.-USD Karsiligr TL'yi asamaz.

h. OTOMATIK ARTIS KLOZU: Police baslangi¢ tarihindeki sigorta
bedelinin ilgili genel ve 6zel sartlar cercevesinde tam ve eksiksiz
olmasi kayit ve sartiyla; police vadesi igindeki sigorta bedeli
degisikliklerinden kaynaklanan bedel artislari toplam sigorta
bedelinin % 10°u ile sinirli olmak kaydi ile teminat altinda
addedilecektir. Bir hasar vukuunda, sigorta degerinin yukarida
belirtilen nedenden dolayi sigorta bedelinin % 110°unu astigi
tespit edildigi takdirde, eksik sigorta hikimleri aynen gecerlidir.

i. BAKIM SOZLESMESI OZEL SARTI: Police teminatinin gecerliligi
acisindan sigortalinin, sigortali cihazlarin yetkili servisi ile police
vadesi icinde gegerli ve asagidaki hususlari kapsayan bakim
s6zlesmesi yapmasi gereklidir.- Periyodik olarak (en az 3 ayda
bir) koruyucu bakim

- Asinan ve yipranan parcalarin yenilenmesi,

- Harici bir etkenden kaynaklanmayan, normal calisma
sirasinda vuku bulan kusurlarin giderilmesi,

- Police genel sartlarina gore s6z konusu bakim teminati
kapsamina giren hasarlar isbu police kapsami disindadir.




Yukaridaki hususlarin yerine getirilmemesi sebebi ile meydana
gelecek ziya ve hasarlar icin sigortacinin tazminat
sorumlulugunun olmadigi hususunda taraflar mutabik kalmistir.
Hasar durumunda yukaridaki hususlarin yerine getirilmis
oldugunun ispat kulfeti sigortaliya aittir.

j. KUR FARKI OZEL SARTI: isbu policenin diger hiikiimleri ayni
kalmak sartiyla, police kapsamina giren bir hasarin telafisi icin
yurtdisindan yapilacak ithalatlarda, hangi sebeple olursa
olsun, hasar tarihinden itibaren 30 glinid asan gecikmeler
sebebiyle dogabilecek kur farki, ve benzeri masraflardan
sigortacinin sorumlu olmayacagi hususunda taraflar mutabik
kalmistir

k. RiZIKO MAHALLI ORTAMI OZEL SARTI : Sigortali cihazlar /
makineler imalatci firmalari tarafindan verilen talimatlara
uygun sekilde kullanilmalidir. Ozellikle ;

- Kullanildiklari ortam cihazlara zarar verecek derecede tozlu,
korosif, rutubetli olmamalidir.

- Ortam sicakligi imalat¢i firma tarafindan verilen aksine bir
sinirlama yoksa + 10 (arti on) santigrad dereceden az ve +30 (arti
otuz) santigrad dereceden cok olmamalidir.

- Cihazlarin bagli bulundugu faz tzerinde parazit ve demoraj
akimi olusturan unsurlar (asiri yik ceken motorlar, elektrik
ocaklari, klimalar, asansorler vb.) bulunmamalidir.

- Cihazlari, besleyen elektrik kablo ve tesisatlardaki her tirli
topraklamalar, cihazin kullanim talimatlarina ve teknik gereklere
uygun olarak yapilmalidir. Cihazlar, ani voltaj degisikliklerine
karsi filtre devresi, kesintisiz guc kaynagi veya ayni gorevi
yapabilen teknik gereklere uygun bir cihaza bagli olmalidir.

Bu hususlara uyulmamasi sebebiyle meydana gelecek ziya ve
hasarlar i¢cin sigortacinin tazminat yukimluligu olmadigi
hususunda taraflar mutabik kalmistir.




Aksine Sozlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Haller
Policede aksi belirtilmedigi takdirde asagidaki haller teminat
kapsami disindadir;

Sigortali demirbas ve dekorasyon haricindeki, “elektronik”
cihazlarin poligede yazili limit ile sinirli olmak kaydi ile riziko
adresi disindaki kullanimlari esnasinda olusacak hasarlar da
asagidaki sartlar cercevesinde teminata dahil edilebilir. Bu ek
teminata Sigortali “Elektronik Cihazlarin” Fuar ve Sergi
alanlarindaki teshirleri de dahildir. Ancak; (tasinabilir cihazlar -
Orn. Laptop; telsiz vb. harig) sigortali cihazlarin her tiirli
“nakliyeleri” esnasinda olusacak hasarlar teminat kapsami
disindadir. Bu teminat aksi policeye not olarak yazilmadigi
takdirde; basvuru formunda ve policede belirtildigi sekliyle,
toplam sigorta bedelinin % 10°u ile sinirli olmak kaydi ile

ek teminat seklinde verilir.

L. TASINABILIR ELEKTRONIK CIHAZLAR VE RiZiKO MAHALLI
DISINDA KULLANIM KLOZU: isbu policenin diger hiikiimleri ayn
kalmak sartiyla, policede teminat altina alinan seyyar ve
tasinabilir cihazlarin policede yazili riziko mahalli disindaki
kullanim ve sevkiyatlarindaki asagidaki istisnalar cergevesinde
teminatin gecerli oldugu hususunda taraflar mutabik kalmistir.
Istisnalar:

- Kilit altinda olmaksizin bina veya arag iginde gozetimsiz
birakilan cihazlara, gece 22:00 ile sabah 07:00 saatleri arasinda
arac icinde birakilan (kilit altinda olsun veya olmasin) cihazlarda
bu sebeple meydana gelebilecek hirsizlik hasarlari,

- Riziko mahalli disindaki kullanimlarda sigortali cihazin
blinyesi disindan bir etki ile meydana gelebilecek hasarin sebebi
riziko mahallindeki kullanimlarda meydana gelebilecek tirden bir
hasar degilse (6rnedin teknede film ¢ekimi sirasinda sigortali
cihazin denize dismesi, hizli giden bir arabada kullanim sirasinda
aracin kazasi neticesinde veya suratin etkisi neticesinde sigortali
cihazin hasarlanmasi, acikta kullanim sirasinda anormal hava




sartlari, siddetli soguk, yagis vb. neticesinde sigortali cihazin
hasarlanmasi ve benzeri durumlarda) bu hasar police teminati
kapsami disindadir.

- Acik alanda kullanimlari ve tasinmalari sirasinda hava
kosullarina ve hirsizliga karsi tedbirli bir kullanicinin almasi
gereken onlemlerin alinmamis olmasi sebebiyle cihazlarda
meydana gelebilecek ziya ve hasarlar, isbu police teminati
disindadir.

MADDI ZARARLAR TEMINATI iLE iLGIiLI TEMINAT DISINDA
KALAN HALLER

1. Asagida belirtilen malzeme ve ekipmanlar bu police kapsami
dahilinde degerlendirilmezler;

a. Yan malzemeler ve tiiketim malzemeleri (bakim ve tahlil
kimyasallari ve ajanlari, toner, sogutucu ve sondurucd tozlar ve
kimyasallar, kaset seritleri, filmler, resim ve ses tasiyicilar,
film/foil kombinasyonlari, 6zel Gretim kagitlar, baski kaliplari,
pipetler vb.)

b. Her turlu alet ve edevat ile zaman icinde degistirilmesi
mutad olan parcalar (Orn. Matkap uglari, asindirma uclari ve
kesici uclar, makas, testere agizlari, sigortalar,sarj edilemeyen
piller, filtreler vb.)

c. Trafik kontrol ve denetleme sistemleri, bilgisayar kontrollu
yem sistemleri, otomatik bilet makineleri (Otopark sistemleri
dahil), endistriyel tipteki terazi ve kantarlar, cografi 6l¢im
aletleri (Nivo vb.)

d. Ticareti (satisi veya kiralamasi) yapilan cihazlar veya makine
tesisat ile dekorasyon kalemleri ve esyalar,

2. Asagida tanimlanan masraflar bu sigorta policesi kapsamina
giren bir hasar kalemi olarak addedilmez ve temin edilmezler;
a. Bir hasar vukuunda, o hasar olmasaydi dahi sigortalinin

zaten yapmasi gereken masraflar (Orn. Bakim Masraflari),

b. Bir hasar sonucu yapilacak degisiklik , modifikasyon veya
gelistirme islemleri masraflari,




c. Sigortali cihazlar igin yapilan “Gegici Tamir” ve “Gegici
Tedbir” Ek Masraflari,
3. Virus nedenli her turlu hasar ile, sigortali cihazlarda
bulunabilecek rontgen filmi, fotograf filmi, sinema filmi ve benzeri
her tirld filmde (veya fotografta), compact disklerde, memory
(hafiza/bellek) kartlarda, external hard (dis/tasinabilir hafiza)
disklerde, memory sticklerde vb. kartlarda; hangi sebeple olursa
olsun meydana gelecek ziya ve hasarlarin teminat harici oldugu
hususunda taraflar mutabik kalmistir.

Boliim 2 - Secimli Ek Teminatlar:
1- CAM KIRILMASI EK TEMINATI

1. Sigortanin Kapsami : Bu teminat kapsami ile, policede
gosterilen riziko adresi ve/veya adreslerinde bulunan, bir yere
monte edilmis cam, ayna ve cam mobilyalarin gorecegi hasarlar
teminat altina alinmistir. Mutfak esyasi gibi her tirli cam esya bu
teminat kapsami disindadir.
2. Sigorta Bedeli : Policede belirtilen bedeldir.
3. Teminat Disinda Kalan Haller : Sigorta ettiren veya kendisi ile
birlikte ikamet eden ailesi efradi ve mistahdemleri tarafindan
kasten ika olunacak ziya ve hasarlar,

a. Sigortali cam ve aynalarin satihlarinda meydana gelecek
cizilmeler ve sicrak halinde kopmalar,

b. Cam ve aynalarin kirilmasi dolayisiyla Uzerinde bulunan
tezyinat ve yazilarin bozulmasindan husule gelen ziya ve hasarlar,

2- KIRACI ve KOMSULUK MALi MESULIYET EK TEMINATI

1. Bu Sigorta, kiracinin kiralanana verecegi zarar nedeniyle veya
kira intifa kaybina sebebiyet vermelerinden dogacak zararlari
teminat altina alir.

Kiralanana verilecek zarar dolayisiyla kiracinin malike karsi
sorumlulugu sigortasinda ddenecek tazminatin hesabinda esas




tutulacak kiymet, insa tarihinden itibaren meydana gelen eskime
pay! diusltlmek suretiyle hasar yer ve tarihindeki rayiclere gore
binanin bulunacak insa kiymetidir. Bina yeniden insa
edilmeyecekse, tazminat miktari binanin hasardan bir onceki is
guni alim satim kiymetinden arsa kiymeti disilerek bulunacak
miktari gecemez.

Kira veya intifa kaybina sebebiyet vermeleri dolayisiyla, kiracinin
malike karsi sorumlulugu sigortasinda cdenecek tazminatin
hesabina esas tutulacak kiymet, bir seneyi gecmemek uzere,
hasar tarihinde kirada bulunan kisimlarin tamiri veya yeniden
insasl icin tespit edilecek siireye isabet edecek olan kira bedeli
tutaridir.

2. Malik veya kiracinin komsuluk sorumlulugu yangin veya infilak
hasarinin sirayeti yliztinden komsu bina ve mallarina verecegi
zararlari karsilar.

Yangin veya infilak hasarinin sirayeti yizinden komsulara
verece@i zararlar dolayisiyla malik veya kiracinin komsulara
verilen zararin ve zararin giderilmesi ile ilgili 6denecek tazminatin
hesabinda esas tutulacak kiymet, Yangin Sigortasi Genel Sartlari
hikimlerine gore bulunacak bina ve muhteviyatin degeridir.

3 - ISVEREN MALI MESULIYET EK TEMINATI :
Tazminat Limitleri : Her bir olayda gecerli olmak uzere;
Kisi Basi : Policede Belirtilen Limitler ile
Toplam  : Policede Belirtilen Limitler ile

Isveren Mali Mesuliyet Sigortasi Genel $Sartlarina Tabii olmak
lizere; Isyerinde meydana gelebilecek is kazalari sonucunda
isverene terettip edecek hukuki sorumluluk nedeniyle isverene
bir hizmet akdi ile bagli ve Sosyal Sigortalar Kanuna tabi isciler
veya bunlarin hak sahipleri tarafindan isverenden talep edilecek
ve Sosyal Sigortalar Kurumu'nun sagladigi yardimlarin tstindeki
ve disindaki tazminat talepleri ve yine ayni kurum tarafindan
isverene karsi is kazalarindan dolayi ikame edilecek ricu davalari




sonunda odenecek tazminat miktarlarini, policede yazili
meblaglara kadar temin eder.

Sigortaci ayrica bu sigorta ile ilgili olarak bir dava acilmasi
halinde hikmolunan mahkeme masraflari ile avukatlik Ucretlerini
odemekle yukimludir. Su kadar ki, hikmolunan tazminat sigorta
bedelini gecerse sigortaci, avukatlik tcreti dahil dava
masraflarina, ancak sigorta bedeli nispetinde istirak eder.

* [scilerin isverence saglanan tasitla isyerine getirilip
goturulmeleri teminata dahildir.

* Iscilerin isveren tarafindan gérev ile baska bir yere
gonderilmeleri sirasinda meydana gelen is kazalari dolayisiyla
vaki olacak tazminat talepleri teminata dahildir

* Gorev ile sigortali tarafindan riziko mahalli disina gorevle
gonderilmeleri sonucu meydana gelebilecek is kazalari teminata
dahildir.

* Gida Zehirlenmeleri dahildir.

4- UCUNCU SAHIS MALI MESULIYET EK TEMINATI:

1) Teminatin Kapsami: Uciincii Sahis Mali Mesuliyet Genel
Sartlari dahilinde,

Bu kloz sigortaliyi, sigortanin yururligi esnasinda, sigortalanmis
olan ofiste gerceklestirilen ofis faaliyetlerinin ifasi sebebiyle
meydana gelen bir olay neticesinde,

A) Uclincl sahislarin 6lmesi veya bedeni zarara ugramasi,
B) Uclncl sahislara ait mal ve kiymetlerin ziya ve hasara
ugramasi sebebiyle, policede gosterilen sifat, faaliyet ve hukuki

munasebetlerinden dolayi, kendisine karsi, dg¢tincu sahislar
tarafindan ileri strilecek zarar ve ziyan taleplerinin sonuglarina
karsi, Turkiye Cumhuriyetinin hukuki sorumluluk hikimleri
cercevesinde ve asagida belirtilen haller ve 6zel sart goz onlinde
tutularak, policede belirtilen teminat limitleri dahilinde temin
eder.

Sigortaci, ayrica bu teminat ile ilgili olarak bir dava acilmasi
halinde, hikim olunan mahkeme masraflari ile avukatlik




ucretlerini de Ustlenecektir. Ancak, bu masraflara zarar gorene
verilmesi gereken tazminat toplami sigorta policesinde yazili
azami bedeli gecemez. Cezai takibattan dogan diger masraflarla,
muhtemel para cezalari sigorta teminati disindadir.

2) Teminat Disinda Kalan Haller:
Sigortaci asagidaki hallerden sorumlu olmayacaktir:

A) Bir mukavelenin ifasina veya 6zel bir anlasmaya dayanip,
sigortalinin kanuni sorumluluk dl¢lsunu asan talepler,

B) Ana teminat kapsaminda temin edilebilir herhangi bir
kiymetin, ikame, onarim, iyilestirme veya yeniden yapimi icin
gerekli olan masraflar,

C) Her turlu netice hasarlari,

D) Harp, ihtilal, isyan, terér,ayaklanma, Vandalizm, el koyma
hallerinden meydana gelen zarar ve zinalardan kaynaklanan
talepler,

E) Deprem, sel-seylap, su basmasi, ¢i§, heyelan, yanardag
indifai, sis, buhar, ¢cirime veya tedrici surette rutubet alma
yluzinden meydana gelen zarar ve ziyandan kaynaklanan talepler,

F) Sigortalinin ve/veya sigortaliya bir hizmet veya vekalet
muinasebeti ile bagli kimseler ve sigortalinin aile efradinin
ugrayacagi bedeni ve maddi zararlar ve bunlarin zilliyet, emanet
veya kontroliinde bulunan mal ve milklere ika olunacak ziya veya
hasarlar nedeniyle ortaya cikan talepler,

G) Her tirlu kara, hava ve deniz araclarinin neden olacagi
zarar, (ancak is makinelerinin santiye sahasi icindeki faaliyetleri
sebebiyle verebilecekleri zararlar teminata dahildir.)

H) Bir kaza sonucu veya zaman icerisinde ortaya ¢ikan her
turld cevre kirliligi zararlari.

I) Kasten ika olunan veya bilerek sebebiyet verilen zarar ve
ziyan taleplerti,

J) her tiirll insaat, montaj, tadilat, bakim-onarim isleri,

K) Genel Sartlardan gelen diger istisna hiikiimleri,




3) Ozel Sartlar:

A) Sigortaci, tazminat talebinde bulunan kisilerle dogrudan
temasa gecerek, anlasma yapma hakkina sahiptir.

B) Sigortacinin acik onayi olmadikca, sigortali tazminat talebini
kismen veya tamamen kabule yetkili olmadigi gibi, zarar
gorenlere herhangi bir tazminat 6demesinde bulunamaz.

C) Sigortali, bu kloz teminatina girebilecek herhangi bir olay
vukuunda dava yolu ile veya sair suretle bir tazminat talebi
karsisinda kalmasi halinde:

a) Durumu sigortaciya derhal bildirmek ve tazminat talebi
veya cezal takibatla ilgili olarak almis oldugu ihbarname, davetiye
gibi belgeleri sigortaciya vermek,

b) Dava acilmasi halinde, davanin takip ve idaresi icin
sigortacinin gosterecegdi avukata gerekli vekaletnameyi vermek,

c) Tazminat yikimluligi ve miktari ile ricu haklarinin
saptanmasi icin sigortacinin yetkili kildigi temsilcilerinin,
rizikonun gerceklestigi yerde ve bunlarla ilgili belgeler Gzerinde
yapacaklari arastirma ve incelemelere misaade etmek ile
yukimludur.

5 - EMNIYETIi SU iSTIMAL EK TEMINATI :

Hirsizlik Sigortasi Genel Sartlarina tabii olmak Uzere, sigortalinin
yukarida adreste yazili adreste emrinde ve hizmetinde calistirdigi
personelinin sigortaliya ait para ile olgulebilen mallarini ¢almak,
zimmetine gecirmek, hile ve dolandiricilik veya sahtekarlik yolu
ile bunlara sahip olmak suretiyle yapacaklari emniyeti su-istimal
halleri neticesinde sigortalinin ugrayacagi zarari yukarida
belirtilen limitler,0zel sartlar ve ilisikteki hirsizlik sigortasi genel
sartlari dairesinde temin eder.

6 - TASINAN PARA SIGORTASI EK TEMINATI :

Hirsizlik Sigortasi Genel Sartlarina tabii olmak uzere, Para ile
olculebilen kiymetlerin (nakit, cek, senet, kiymetli evrak... vb),
policede belirtilen glizergahta sigortalinin bordrolu personeli




tarafindan tasinmasi sirasinda gerceklesebilecek hasarlari
Hirsizlik Sigortasi Genel Sartlari kapsaminda police on yiuzinde,
belirlenen limitlerin belirtilmis olmasi ve gerekli ek prim alinmasi
on sarti ile teminata dahil edilmistir.

7 - KASA HIRSIZLIK VE YANGIN EK TEMINATI :

Para ile dlculebilen kiymetlerin (nakit, cek, senet, kiymetli evrak...
vb), policede belirtilen adreste bulunan kilit altindaki kasada
gerceklesebilecek hasarlari Yangin ve Hirsizlik Sigortasi Genel
Sartlari kapsaminda poligce on yizinde, belirlenen limitlerin
belirtilmis olmasi ve gerekli ek prim alinmasi on sarti ile teminata
dahil edilmistir.

8 - iS DURMASI EK TEMINATI:
A- SIGORTANIN KAPSAMI:

A.1- Sigortanin Konusu: Bu sigorta ile, sigortalinin sézlesmede
tanimlanan ticari faaliyetini yuritmekte kullandigi tasinir ve
tasinmaz kiymetlerin bir kapsamli elektronik cihaz sigorta
sozlesmesi ile teminat altina alinmis olan risklerden kaynaklanan
hasar ve kayiplari sonucu, bu faaliyetinin kismen veya tamamen
durmasi veya aksamasindan dolayi meydana gelen kar kayiplari
sigortaci tarafindan sozlesmede gosterilen miktarlara kadar
teminat altina alinmistir.

Sigortacinin kar kaybi dolayisiyla 6deme yapmasi igin sigortalinin
ticari faaliyeti yurutiurken kullandigi elektronik cihazlarin gecerli
bir kapsamli elektronik cihaz sigorta sozlesmesinin teminat altina
aldigi risklerin gerceklesmesi sonucu hasara ugramasi ve
meydana gelen zararlarin sigortaci tarafindan tazmin edilmis veya
sorumlulugunun kabul edilmis olmasi sarttir.

Bu sigortanin uygulanmasinda ticari faaliyet, kazan¢ saglamak
amaciyla yuratulen her turlu faaliyet olarak; kar kaybi ise ticari
faaliyetin durmasi ya da aksamasi sonucunda, tazminat siresi




icinde kalmak kaydi ile ciroda meydana gelen azalma ve bu
azalmayi onlemeye yonelik ek isletme masraflarindan
kaynaklanan brit kar kaybi olarak anlasilir.

A.2- Teminatin Kapsami: Bu sigorta ile, hangi hasar ve
kayiplardan dolayi kar kaybi teminati verilecegi, ilgili kapsamli
elektronik cihaz sigorta sozlesmesinden teminat altina alinmis
olan haller arasindan, sigorta ettiren ile sigortaci tarafindan
serbestce kararlastirilir.

A.3- Tazminat Siiresi: Sigortaci, A.1. maddesinin ikinci
fikrasindaki sartlarin gergeklesmesi kaydiyla, hasarin ve kaybin
meydana geldigi andan ticari faaliyetin durma veya aksamasi
tamamen giderilerek normal faaliyete devam olunmasina kadar
gececek slre icinde ve policede belirtilen azami tazminat suresini
asmamak kaydiyla kar kaybindan sorumludur. Azami tazminat
suresi policeye yazilir.

Kar kaybindan kaynaklanan zarar sigortacinin yukaridaki fikra
uyarinca sorumlu oldugu surenin bitiminden. itibaren tazmin
edilir. Ancak taraflar, tazminatin faaliyetin durdugu yada aksadigi
sure icinde belirli devreler itibariyle kisim kisim 6denmesini
kararlastirabilirler.

A.4- Teminat Disinda Kalan Haller: Elektronik Cihaz Sigortasi
Genel Sartlari ve mevcut sozlesme hiukimleri uyarinca teminat
altina alinmamis hallerden meydana gelen kar kaybi bu sigorta ile
teminat altina alinamaz.

A.5- Sigortacinin Sorumlulugu: Sigortacinin sorumlulugu, sigorta
policesinde gosterilen sigorta bedeliyle sinirtidir.

A.6- Muafiyetler: Kar Kaybi sigortalarinda deprem hasarlarinda

72 saatin altindaki durmalardan sigortaci sorumlu degildir. Bu
muafiyet “deprem” haric diger sebepler nedeniyle gercgeklestigi




takdirde 48 Saat olarak uygulanir. Sigorta ettiren ve sigortaci bu
surenin uzatilmasi veya kar kaybinin belli bir miktara kadar olan
kisminin veya belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin
edilmemesi hususlarinda anlasabilirler.

Bu sekilde belirlenen muafiyetler poligeye yazilir.

A. 7 - Sigortanin Baslangici ve Sonu: Sigorta, policede baslama ve
sona erme tarihi olarak yazilan gunlerde, aksi
kararlastirilmadikga, Turkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baslar
ve ogleyin saat 12.00'de sona erer.

B- HASAR VE TAZMINAT

B.1- Rizikonun Gerc¢eklesmesi Halinde Sigorta Ettirenin ve/veya
Sigortalinin Yiikiimliiliikleri:

Sigorta ettiren ve/veya sigortali, rizikonun gergeklesmesi halinde
asagidaki hususlari yerine getirmekle yukuimludur:

1) Rizikonun gerceklestigini 6§renir 6grenmez ve her haliikarda
bu tarihten itibaren en gec bes is gund icinde sigortaciyi
durumdan haberdar etmek,

2) Rizikonun gerceklesmesinden hasarin tahmin ve takdir
edilmesine kadar gecen zaman icinde, sigortali degilmiscesine
rizikonun gerceklestigi yerde, isletmedeki aksamayi veya durmayi
ortadan kaldirmak veya en aza indirmek tzere gereken onlemleri
almak ve sigortaci tarafindan bu amacla verilen talimatlara
uymak,

3) Zarar tespit ve takdir edilinceye kadar zarar ve kayiplarin
meydana geldigi yerde, zorunlu haller disinda, hasarin
saptanmasini guclestirecek yada hasar miktarini artiracak
nitelikte herhangi bir degisiklik yapmamak,

4) Tazminat talebinin incelenmesiyle ilgili olarak sigortaci
tarafindan talep edilecek muhasebe defter ve kayitlarini, makbuz
ve faturalari, bilango ve diger talepleri, gereken bilgi ve
aciklamayi ve her turlu delili ve riicu hakkinin kullanilmasi
acisindan sigorta ettiren ve/veya sigortali icin saglanmasi




mumkdun gerekli bilgi ve belgeleri masrafi kendine ait olmak
tzere temin etmek,

5) Tazmin yukiumluligu, tazminat miktari ve ricu haklarinin tayini
maksadiyla sigortacinin ya da yetkili kildigi temsilcilerinin sigorta
konusu yer veya seyler ve bunlara iliskin belgeler tzerinde
yapacaklari incelemelere izin vermek,

6) Kar kaybina neden olan dogrudan zararlari temin eden sigorta
sozlesmelerinden ve varsa sigorta konusuyla ilgili diger sigorta
sozlesmelerinden sigortaciyl haberdar etmek,

7) Bu genel sartlarin A.3. maddesi uyarinca tespit edilen tazminat
suresinin bitiminde yahut donemler itibariyle 6deme
kararlastirilmissa her donem sonunda en ge¢ 30 isgunu icin veya
sigortacinin yazi ile verecegdi ek sure icinde masrafi kendine ait
olmak Uzere ayrintili tazminat talebini sigortaciya yazili olarak
vermek,

B.2- Kar Kaybini Azaltici Onlemler: Sigorta ettiren ve/veya
sigortall, sozlesme ile temin olunan rizikolarin gergeklesmesi
halinde; ticari faaliyete mimkin mertebe devam ederek kar
kaybini onlemeye azaltmaya yada hafifletmeye yarayacak
onlemleri bir an once almakla yukumliddar.

Acil on1emler ve sigortaci tarafindan alinmasi istenilen
onlemlerin gerektirdigi masraflar; sigortaci tarafindan odenir.

B.3- Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigortacinin Haklari ve
Yiukumluliikleri: Riziko gerceklestiginde, sigortaci veya yetkili
kildi§i kimseler; kar kaybini azaltmak amaciyla makul ve uygun
sekillerde, zararin meydana geldigi yerlere girebilirler. Sigortaci
bu sekilde hareket etmekle herhangi bir tazminat sorumlulugu
yluklenmis olmaz ve bu police hikimlerinden dogan haklarinin
herhangi birinden feragat etmis sayilmaz.

Sigortaci hasar miktarina iliskin belgelerin kendisine
verilmesinden itibaren en gec bir ay icerisinde gerekli
incelemelerini tamamlayip hasar ve tazminat miktarini tespit
ederek sigorta ettirene ve/veya sigortaliya bildirmek zorundadir.




B.4- Hasarin Tespiti: Bu sozlesme ile temin edilmis kar kaybinin
ve onu onlemeye ya da azaltmaya yonelik ek masraflarin miktari
taraflar arasindaki mutabakatla tespit edilir.

Taraflar zarar miktarinda anlasamadiklari takdirde, zarar
miktarinin tayini icin isterlerse, hakem-bilirkisilere gidilmesini
kararlastirabilirler: bu husus bir tutanakla tespit edilir. Bu
takdirde zarar miktari asagidaki esaslara uyulmak suretiyle
saptanir ve sigortacidan tazminat talep edilmesi halinde, zarar
miktariyla ilgili hakem-bilirkisi karari tazminatin saptanmasina
esas teskil eder. Soyle ki, tek hakem-bilirkisi secilmis ise atandigi
tarihten itibaren, diger halde ise Uc¢uncu hakem-bilirkisinin
secilmesinden itibaren en geg Uc¢ ay igerisinde ve herhalde kar
kaybina neden olan olaya iliskin tazminat siresi bittigi tarihten
alti ay icerisinde ve herhalde kar kaybina neden olan olaya iliskin
tazminat suresi bittigi tarihten itibaren alti ay icerisinde raporun
teblig edilmemesi halinde taraflar zarar miktarini her tirlu delille
ispat edebilirler.

Taraflar uyusmazligin ¢cozimd icin tek hakem-bilirkisi se¢iminde
anlasamadiklari takdirde, taraflardan her biri kendi hakem-
bilirkisini secer ve bu hususu noter marifetiyle diger tarafa
bildirir. Taraf hakem-bilirkisileri ilk toplanti tarihinden itibaren
yedi gun icerisinde ve incelemeye ge¢cmeden once, bir Ugincu
hakem-bilirkisinin anlasamadiklari hususlarda, bu anlasmazligin
sinirlari icinde karar vermeye yetkilidir; bu hakem-bilirkisinin
kararlari, diger hakem-bilirkisilerce hazirlanan raporda yer alir.
Hakem-bilirkisi kararlari taraflara ayni zamanda teblig edilir.
Taraflardan herhangi biri, diger tarafca yapilan tebligden itibaren
onbes gun icinde hakem-bilirkisisini segcmez, yahut taraf hakem-
bilirkisiler Uglincli hakem-bilirkisinin se¢imi konusunda yedi giin
icerisinde anlasamazlar ise, taraf hakem-bilirkisisi veya Uguncu
hakem-bilirkisi, taraflardan birinin istegdi tzerine hasar yerindeki
ticaret davalarina bakmaya yetkili mahkeme tarafindan ve uzman
kisiler arasindan secilir.

Her iki taraf, Gclnci hakem-bilirkisinin (bu kisi ister taraf hakem-
bilirkisiler ister yetkili mahkeme tarafindan secilecek olsun)




taraflarin ikamet ettigi yada rizikonun gergeklestigi yer disindan
secilmesini isteme hakkina sahip olup bu istegin yerine
getirilmesi gereklidir.

Hakem-bilirkisilere, uzmanliklarinin yeterli olmadigi gerekcesiyle
ve hakem-bilirkisinin kimliginin 6grenildigi tarihten itibaren yedi
gun icerisinde itiraz olunabilir. Stresinde kullanilmayan itiraz
hakki diser.

Hakem-bilirkisi olur, gorevden cekilir ve reddedilir ise, yerine ayni
usule gore yenisi segilir ve goreve kalinan yerden devam edilir.
Sigorta ettirenin ve/veya sigortalinin 6lim, sectigi hakem-
bilirkisinin gorevini sona erdirmez.

Hakem-bilirkisiler, zarar miktarinin saptanmasi konusunda
gerekli gorecekleri deliller ile bu saptamaya yarayacak kayit ve
belgelerin kendilerine verilmesini isteyebilir; hasar yerinde
incelemede bulunabilirler.

Hakem-bilirkisilerin veya tUcuncu hakem-bilirkisinin, zarar miktari
konusunda verecekleri kararlar kesindir, taraflari baglar.
Hakem-bilirkisi kararlarina ancak, tespit edilen zarar miktarinin
gergcek durumdan onemli sekilde farkli oldugu gerekgesiyle ve bu
kararlarin tebligi tarihinden itibaren yedi gun icerisinde, rizikonun
gerceklestigi yerdeki ticaret mahkemesinde itiraz edilebilir.
Taraflar sectikleri hakem-bilirkisilerin tGcret ve masraflarini
kendileri oder. Tek hakem-bilirkisinin veya tglinci hakem-
bilirkisinin Ucret ve masraflari ise taraflarca yari yariya odenir.
Zarar miktarinin saptanmasi, bu sozlesmede ve mevzuatta
mevcut hikim ve sartlarin ileri surtilmesini etkilemez.

B.5- Tazminatin Hesabi: Sozlesmede isletmenin o6zelligi geregi
ayri bir hesap tarzi belirtilmedikce ve tanimlama yapilmadikca
sigorta tazminati brut kar kaybi ile sinirli olarak asagida yazili
sekilde hesaplanir: Cirodaki Azalma:

Brit kar oraninin, tazminat suresi icinde ve hasar sebebiyle
azalmis olan ciro miktarina (emsal ciro ile elde edilen ciro
arasindaki farka} uygulanmasindan elde edilen miktardir. Ek
isletme Masraflari:




Sadece cirodaki azalmayi onlemek veya en aza indirmek amaci ile
gerekli ve kabul edilebilir nitelikteki ek masraflardir. Ancak bu
masraflarin, tazminat suresi icinde yapilmis olmasi ve azalmasi
onlenen ciro miktarina brut kar oraninin uygulanmasiyla elde
edilecek tutari asmamasi gerekir.

Cirodaki azalma ve ek isletme masraflari ile ilgili elde edilen
tutardan, tazminat siresi icinde brit kardan 6denmesi gereken,
ancak hasar nedeniyle yapilamayan veya tasarruf edilen isletme
masraflari dusalur.

Diger taraftan, brit kar sigorta bedeli, brit kar oraninin hasar
tarihine kadar olan 12 aylik ciroya uygulanmasindan elde edilen
tutardan az ise, tazminat bu orana gore azaltilir.

Ancak azami tazminat suresi 12 ayl asmaktaysa hasar tarihinden
geriye dogru ve azami tazminat siresi kadar olan suredeki ciro
esas alinir. Katma Deger Vergisi yukimlusu olan sigortalilar igin
bu policede yer alan tim hesaplamalarda bu vergi hesaba
katilmayacaktir.

Tanimlar: Asagidaki tanimlarin uygulanmasinda sigortalinin
kanuni hesap defterlerindeki veriler esas alinacaktir.

Brit Kar: Ciro ile varsa kapanis stoklari toplaminin agilis stoklari
ve belirtilmis isletme masraflari toplamini asan miktardir.

Ciro: isletmenin policede belirtilen ticari faaliyeti ile ilgili
satislardan ve sundugu hizmetlerden elde ettigi gelirlerin
toplamidir, Senelik Ciro: Hasar tarihinden geriye dogru 12 aylik
cirodur.

Standart Ciro: Hasar tarihinden geriye dogru tazminat donemine
karsilik gelen ayni donemini cirosudur. Brit Kar Orani: Hasar
tarihinden hemen onceki faaliyet yilinda elde edilen brit karin
ciroya olan oranidir.

Brit kar orani, senelik ciro ve standart ciro hesaplanirken,
isletmenin gelisme seyrindeki degismeler ve hasardan once veya
sonra isletme faaliyetine etkili diger kosullardaki degismeler veya
hasar gerceklememis olsa bile isletme faaliyetini etkileyebilecek
faktorlerin degerlendirilmesi i¢cin ayarlama yapilabilir. Bu sekilde




bulunacak rakam hasari takip eden ilgili stre icinde hasarin
gerceklesmemis olmasi durumunda elde edilebilecek rakamlara
mumkun oldugu kadar yakin olmalidir.

B.6- Tazminat Hakkinin Eksilmesi ve Diismesi: Sigorta ettiren
ve/veya sigortali, rizikonun gerceklesmesinden sonraki
yukumluliklerini yerine getirmez ve bundan dolayi zarar
miktarinda bir artis olursa, sigortacinin 6deyecegi tazminattan bu
artan kisim indirilir.

Sigorta ettiren ve/veya sigortali, rizikonun gergeklesmesine
kasten sebebiyet. verir veya zarar miktarini kasten arttirici
eylemlerde bulunursa, bu policeden dogan haklari diser. Bu
maddede yazili hallerin ispati sigortaciya aittir.

B. 7- Hasar ve Tazminatin Sonuclari:

1) Sigortaci, 6dedigi tazminat tutarinca hukuken hak sahibi yerine
gecer; sigorta ettiren ve/veya sigortali, sigortacinin agabilecegi
davalarda yararli olabilecek saglanmasi mimkin bilgi ve
belgeleri gecikmeksizin sigortaciya vermek zorundadir.

2) Rizikonun gerceklesmesiyle tam hasar meydana geldigi
takdirde sigorta teminati sona erer. Kismi hasar halinde, sigorta
bedeli, rizikonun gercgeklestigi tarihten itibaren, sigorta bedelinin
madde veya gruplara ayrilmis olmasi hallerinde de ayni usul
gecerlidir.

Sigorta bedelinin eksildigi hallerde, sigorta ettiren talepte
bulundugu takdirde ve bu tarihten itibaren gin esasi Uzerinden
prim alinmak suretiyle sigorta bedeli yukseltilebilir.

3) Taraflar, kismi hasar halinde, sigorta s6zlesmesini feshetmek
hakkina sahiptir. Sigortaci fesih hakkini ancak tazminati
odemeden once kullanabilir.

Feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gecgen surenin primi, gun
esasl Uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.




C- GESITLI HUKUMLER:

C.1- Sigorta Priminin Odenmesi: Sigortacinin Sorumlulugunun
baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerridud Sigorta priminin
tamaminin, primi taksitle ddenmesi kararlastirilmissa pesinatin
litk taksit) akit yapilir yapilmaz ve en gec poligenin teslimi
karsiliginda odenmesi gerekir. Aksi kararlastirilmadikga, prim
veya pesinat takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus poli¢enin on yuziine yazilir.
Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin taksitle
odenmesi kararlastirildigi takdirde pesinatini sigorta poligesinin
teslim edildigi giinin bitimine kadar odemedi§i takdirde
temerride diser ve prim borcunu temerriide dustiugu tarihi takip
eden 30 gun icinde dahi 6demedigi takdirde sigorta sozlesmesi hig
bir ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur. Prim 6denmemis
olmasina ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastirildigi hallerde, bu bir aylik surenin ilk
onbes gunlnde sigortacinin sorumlulugu devam eder.

Prim taksitle 6denmesi kararlastirildigi takdirde, taksitlerin kesin
odeme zamani, miktari ve vadesinde cdenmemesinin sonuclari
police Uzerine yazilir veya police ile birlikte yazili olarak sigorta
ettirene bildirilir. Sigorta ettiren kimse, kesin vadeleri polige
uzerinde belirtilen ya da yazili olarak kendisine bildirilmis olan
prim taksitlerinin herhangi birinin vade ginu bitimine kadar
odemedigi takdirde temerride diser. Sigorta ettiren, prim
borcunu temerride dustugu tarihi takip eden onbes giin icinde
odemedigi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gergceklesmemesi kaydiyla, teminatin durdugu sure iginde prim
borcunun ddenmesi halinde teminat durdugu yerden devam eder.
Sigorta teminatinin durdugu tarihten itibaren 15 giin icerisinde
prim borcunun odenmemesi halinde, sigorta sozlesmesi hicbir
ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur.

Policenin on ylzine yazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle henliz vadesi gelmemis prim taksitlerin




sigortacinin ddemekle yuikimlu oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis sayildigi
hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi stireye
tekabll eden prim gun esasi Uzerinden hesap edilerek fazlasi
sigorta ettirene iade edilir.

C.2- Sigorta Ettirenin Sozlesme Yapildigi Sirada Beyan
Yukumliliigu: Sigortaci, sozlesmeyi sigorta ettirenin
teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde yazili beyanina
dayanarak dizenlemistir. Sigorta ettirenin beyani gergege aykiri
veya eksik ise, sigortacinin sozlesmeyi yapmamasini veya daha
agir sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde:

Sigortaci durumu ogrendigi tarihten itibaren bir ay icinde
so0zlesmeden cayabilir ve sozlesmeyi yururlikte tutarak ayni siire
icinde prim farkini talep edebilir.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul etmedigini sekiz
gun icinde bildirdigi takdirde sozlesme feshedilmis olur.

Cayma veya feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gecen sirenin
primi, gin esasi Uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.
Sigorta ettiren kimsenin kasitli davrandigi anlasildigi takdirde
sigortaci riziko gerceklesmis olsa bile sozlesmeden cayabilir ve
prime hak kazanir. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi
durumlarda, rizikonun; sigortaci durumu 6grenmeden once veya
cayma ya da feshin hukim ifade etmesi i¢in gececek sirede
gerceklesmesi halinde, sigortaci tazminati tahakkuk ettirilen prim
ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki orana gore oder.
Suresinde kullanilmayan cayma veya prim farkini talep etme
hakki diser.

C.3- Sigorta Ettirenin ve/veya Sigortalinin Sigorta Siiresi
icerisinde ihbar Yiikiimliiliigii ve Sonuglari: Sigorta teminati,
sigorta sozlesmesinde belirtilen yer veya yerler icin gecerlidir. .
Sigorta ettiren ve/veya sigortali sigortacinin muvafakati olmadan,




sozlesmenin yapilmasindan sonra ticari faaliyetini yiritmekte
kullandigr mallarin bulundugu yerde ve kullanis tarzinda, veya
niteliginde ya da isletme faaliyetlerine iliskin hususlarda
teklifname yoksa police ve eklerinde degisiklik yaptigi takdirde, bu
durumu sigortaciya sekiz gin icinde bildirmekle yikimludur.
Degisiklik, sigortacinin sozlesmeyi yapmamasini veya daha agir
sartlarla yapmasini gerektiren hallerden ise, sigortaci sekiz gin
icinde sozlesmeyi fesheder yahut prim farkini talep etmek
suretiyle sozlesmeyi yururlukte tutar.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz giin
icinde bildirmedigi takdirde sozlesme feshedilmis olur. Feshin
hikim ifade ettigi tarihe kadar gecen sidrenin primi, giin esasi
uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir. Suresinde
kullanilmayan fesih veya prim farkini talep etme hakki diser. ;
Teklifname, teklifname yoksa police ve eklerinde belirtilen ticari
faaliyetin yurutilmesinde kullanilan mallarin bulundugu yerlerin
veya kullanma seklinin isletme faaliyetlerine iliskin hususlarin
degistirildigini ogrenen sigortaci sigorta sozlesmesinin yururlikte
kalmaya devam etmesine razi oldugunu gosteren bir harekette
bulunursa fesih hakki diser.

Degisiklik, rizikoyu hafifletici nitelikte ve daha az prim
uygulamasini gerektirir hallerden ise sigortaci, bu degisikligin
yapildigi tarihten sozlesmenin sona ermesine kadar gegecek siire
icin gun esasina gore hesap edilecek prim farkini sigorta ettirene
geri verir.

Sigortacinin sozlesmeyi bu degisikliklere gore yapmamasini veya
daha agir sartlarla yapmasini gerektiren hallerde:

a) Sigortaci durumu 6grenmeden once,

b) Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire icinde,

c) Fesih ihbarinin hilkiim ifade etmesi igin gegecek siire icinde,
Riziko gergeklesirse, sigortaci, tazminati tahakkuk ettirilen prim
ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki orana gore oder.




C.4- Menfaat Sahibinin Degismesi: Sozlesme siresi iginde,
menfaat sahibinin degismesi halinde s6zlesme hikim ifade
etmeye devam eder ve sigorta ettirenin ve/veya sigortalinin,
sozlesmeden dogan hak ve borglari yeni hak sahibine gecer.
Degisiklik halinde, sigorta ettiren ve sigortanin varligini 6grenen
yeni hak sahibi durumu onbes gin icinde sigortaciya bildirmekle
yukimludur.

Sigortaci degisikligi yeni hak sahibi de sigortanin vartigini
ogrendigi tarihten itibaren sekiz guiin icinde sozlesmeyi
feshedebilir. Stresinde kullanilmayan fesih hakki diser.

Feshin hukuim ifade ettigi tarihe kadar gec¢en surenin primi, gun
esasl Uzerinden hesap edilir ve fazlasi yeni hak sahibine geri
verilir. Menfaat sahibinin degismesi aninda cdenmesi gerekli prim
borclarindan, sigorta ettiren ile fesih hakkini kullanmayan yeni
hak sahibi birlikte

sorumludur.

Sigorta ettirenin ve/veya sigortalinin 6limi halinde, sézlesmeden
dogan butin hak ve borglar yeni hak sahibine veya sahiplerine
geger.

C.5- Teblig ve ihbarlar: Sigorta ettirenin ve/veya sigortalinin
bildirimleri sigorta sirketinin merkezine veya sigorta
sozlesmesine aracilik yapan acenteye noter marifetiyle veya
taahhutli mektupla yapilir.

Sigortacinin bildirimleri de sigorta ettirenin ve sigortalinin police
gosterilen adreslerine veya bu adresler dedismisse son bildirilen
adreslerine ayni surette yapilir.

Taraflara imza karsiliginda elden verilen mektup veya telgrafla
yapilan bildirimler de taahhutld mektup hikmundedir.

Sigortaci tarafindan yapilan fesih ihbari postaya veya notere
verildigi tarihten itibaren 15 giin sonra ogleyin saat 12.00'de,
sigorta ettiren ve/veya yeni hak sahibi tarafindan yapilan fesih
ihbari ise postaya veya notere verildigi tarihi takip eden gun
ogleyin saat 12.00'de hiukim ifade eder.




C.6- Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmasi: Sigortaci ve
sigortaci adina hareket edenler, sigorta ettiren ve sigortaliyla ilgili
olarak ogrenecekleri ticari veya mesleki sirlarin aciga
cikarilmasindan dogacak zararlardan sorumludur.

C.7- Yetkili Mahkeme: Sigorta sozlesmesinden dogan
anlasmazliklar nedeniyle sigortaci aleyhine acilacak davalarda
yetkili mahkeme, sigorta sirketinin merkezinin veya sigorta
sozlesmesine aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu
veya rizikonun gergeklestigi; sigortaci tarafindan agilacak
davalarda ise, davalinin ikametgahinin bulundugu yerdeki ticaret
davalarina bakmakla gorevli mahkemedir.

C.8- Zaman Asimi: Sigorta sozlesmesinden dogan butun talepler
iki yilda zaman asimina ugrar.

C.9- Ozel Sartlar: Bu genel sartlara aykiri dismemek Uzere ve
sigortali aleyhine olmamak kaydiyla 6zel sartlar konulabilir.

Sigorta Bedelinin Tespiti:

Bu bolum ile ilgili verilebilecek teminat, Olay basina Bolim 1
(Maddi Zararlar Teminati) Sigorta bedelinin % 50’si ve yillik
toplam azami 100.000.- USD karsiligi TL ile sinirlidir.

Tazminat Siiresi ve Muafiyet:

1. Tazminat siiresi; is bu teminat kapsaminda bir hasar olusmasi
kaydiyla hasarin ve kaybin meydana geldi§i andan ticari faaliyetin
durma ve aksamasi tamamen giderilerek normal faaliyete devam
edilmesine kadar gececek siire igin ve azami 2 ay suire ile
sinirlidir.

e Ayni konuyu etkileyen birden fazla baglantili hasar olmasi
durumunda tazminat suresi ilk olayin meydana geldigi andan
itibaren baslayacaktir. )

2. Police Genel Sartlari ve ekli Ozel Sartlar Bolim 1 teminat
kapsaminda meydana gelebilecek bir hasar neticesinde hasarin
olus nedenine bagli olarak hasarin olustugu andan itibaren;




- Dogal Afetler nedeni_yle olusan hasarlarda; 7 is Gind,
- Diger hasarlarda; 2 Is Ginu’'niun altindaki is durmalarindan
sigortaci sorumlu degildir.

Teminat Kapsami ile ilgili On Sart :

Sigortalinin Yukiimliiliikleri:

a) Sigortali tarafindan, en az gecmis Uc yila ait sirket
hesaplarini, stok kayitlarini ve finansal tablolarini givenli bir
yerde muhafaza edecektir.

b) Herhangi bir hasar vukuunda sigortali tarafindan,
sigortacinin ilgili butlin dokimanlari incelemesine olanak
taniyacaktir.

c) Sigortalinin yukarida bahsedilen ytukimliliklerinden
herhangi birine aykiri hareket etmesi halinde sigortacinin hicbir
sekilde hasari tazmin etme sorumlulugu olmayacaktir.

d) Is buteminat ile Elektronik Cihaz Sigortasi Genel
Sartlari’'ndaki Sigortalinin yikdmldliklerinin timd gecerlidir.

Teminat Kapsami:

1) Bu policenin 6n yiiziinde sigorta teminatlari arasinda “is
Durmasi” teminatinin verilmis olmasi halinde; asagida belirtilen
olusmasi muhtemel hasarlar da teminat kapsami altina
alinmistir.

a) Sigortali cihazlarin Bolim 1 de tanimlanan bir maddi
hasari sonucunda, sigortalinin brit karinda olusmasi muhtemel
azalma (Kar Kaybi),

b) Kullanici tarafindan degistirilemeyen bir data media (Bilgi
saklama ortami - Hard disk vb.)'nin maddi hasari veya bu hasarin
giderilebilmesi icin yapilacak isletim sistemindeki degisiklikler
sonucu olusabilecek is durmalari,

2) Bu teminatin satin alinmasi halinde B6lim 1 Madde 3'de
belirtilen tim riziko adreslerinde olusmasi muhtemel is durmasi
hasarlari teminata dahildir.




3) Sigortaci yukarida belirtilen ve police kapsamina giren bir
hasar sonucunda hasari asagida belirtilen sekilde tespit
edecektir;

a) Sigortaci tazminat dénemine denk disen briit kardaki
azalmayi karsilayacaktir.

b) Is durmasi hasar miktarinin tespiti esnasinda, sigortaci
durma esnasinda isletme sonuclarini etkilemesi muhtemel tim
faktorleri dikkate alacaktir.

c) Ancak;

i) ic hesaplarin kontroli, bakim, revizyon ve diger
degisiklikler nedeniyle olusacak rutin is durmalarindan
kaynaklanan Brut kar kayiplari ile,

ii) Cihazlardaki yipranma ve asinmalar sonucu olusacak is
durmalari dikkate alinmaz.

d) Sigortalinin is durmasi hasarini azaltmak amaci ile
yapacagi ek masraflar ancak asagida belirtilen ozellikleri
icermesi kaydi ile teminata dahildir;

i) Bu Masraflar Sigortacinin hasardaki maliyetini azalmak
tzere yapilmis olmalidir.

ii) Sigortali bu masraflari acik ve sarih olarak
tanimlayabilmeli ve belgelendirmelidir.

iii) Ancak; bu ek masraflar sigortalinin beyani ile sigorta
bedelini olusturan hesaplardaki brit karin asilmasi halinde asilan
miktar sigortacinin sorumluluguna dahil degildir.

iv) Buna ilaveten, yapilan ek masraflarin 6denmis olmasi
gereken tazminat miktarindan hasar azaltici ek masraflari
dusuldikten sonra kalan bedelden fazla olmasi halinde asan
kisim sigortacinin sorumluluguna dahil olmayip, bu ek
masraflarin sigortacinin acil talimatlari ile yapilmis olmasi
durumunda bu masraflar hasar olarak addedilirler.

e) Policede belirtilen muafiyet miktari distldikten sonra
kalan miktar kadar hasar cdemesi yapilir.

Ayni anda birden fazla maddi hasar sonucunda Sigortalinin is
durmasina bagli kar kaybi olmasi durumu tek bir hasar olarak




addedilir ve yalnizca bir muafiyet miktari disulerek hasar
odemesi yapilir.

f) ingnU basina azami tazminat miktari, sigorta bedelinin
belirlenen yillik isgind sayisina bolinmesi ile hesaplanir. Her bir
hasar icin azami tazminat miktari ise belirlenen azami gunluk
tazminat miktari ile is durmasinin gerceklestigi glin sayisinin
carpilmasi ile bulunacak miktardan policede belirtilen muafiyet
miktari ¢ikarilarak hesaplanir.

g) Seyyar ve tasinabilir cihazlarin riziko mahalli disinda
kullanimlarina iliskin teminat verilmis olmasi durumunda,
tazminat policede yazili is durmasi (Kar kaybi) sigorta bedelinin %
10°u ile sinirlidir.

Teminat Disinda Kalan Haller:
Asagida belirtilen durumlar bu teminatta istisna olarak
addedilirler;

a. OFISIM Sigortasi Bilgi formunda belirtilmeyen cihazlar
nedeniyle olusacak durma hasarlari,

b. Demirbas ve dekorasyonun zararlari neticesinde talep
edilecek is durmasi (Kar Kaybi) Hasarlari,

c. Bolim -1 Teminat Disinda Kalan Haller madde-1'de yer
alan ekipmanlar nedeniyle olusacak hasarlar,

d. Degistirilebilir Data Media (Disket, Bant, Kompakt Disk,
tasinabilir bellek, flashdisk vb.) nedeniyle olusacak is durmasi
hasarlari

e. Bolim -1 Teminat Disinda Kalan Haller madde-2'de
belirtilen durumlar,

f. Policenin tanzim edildigi tarihte sigortali veya onu temsil
eden taraflarca zaten var olan ve bilinen hata ve bozukluklar
nedeniyle olusacak hasarlar,

g. Policede belirtilen riziko adresleri disindaki kullanimlar
esnasinda olusacak hasarlar neticesindeki is durmalari (ancak bu
madde tasinabilir elektronik cihazlar klozunun alinmasi halinde
gecersiz addedilecektir.)




h. Kamu otoritesinin karari sonucunda olusmasi muhtemel is
durmalari

i. Mamul, Yari Mamul ve ham maddeler ile tiketim
malzemelerinin sebebiyet verecegi her turlu is durmalari,

j. Uretimden kalkmis parca ve malzemelerin sebebiyet
verece@i is durmalari,

k. Cihazlarin yeniden tamir ve insaatini gerektiren sermaye
darligi nedeniyle olusacak is durmalari,

L. Sigortali cihazlarin servis,bakim veya degisiklikleri
esnasindaki gelistirmeler

m. Sigortali cihazin isletim sistemi ile ilgisi olmayan datanin
degisikligi




OFISIM - is Yeri Yardim Hizmetleri

Tesisat isleri

Elektrik isleri

Cilingir

isyerinde Kalan Kisinin Kurtarilmasi

Cam Isleri

Tibbi Danisma Hizmeti

Isyerinde Meydana Gelen Bir Hasar Sebebiyle
Ortaya Cikan Seyahat Masraflarinin Karsilanmasi
Guvenlik Hizmeti

] Acil mesajlarin iletmesi

o Profesyonel Isyeri Hizmetleri Organizasyonu

Hizmet Numarasi : 0-212-3686515

1. KAPSAM

Sigortali sigorta primini 0dediginde veya 6demeyi kabul ettiginde,
Sirket sigorta stiresince olusacak olaylar karsisinda bu police
kapsaminda acil isyeri yardim hizmetlerini isyerini korumak mak-
sadiyla saglayacaktir.

Sirket, asagida tanimlanan aciklamalar, sartlar, istisnalar ve
ekonomik limitler cercevesinde acil hizmetleri yerine getirmeye
calisacaktir.

Sirket, policenin yururlikte oldugu bir yil stiresince; policede
belirtilen limitler dahilinde malzeme ve iscilik masraflarini
karsilayacaktir.

1.1 Tesisat isleri

1.1.1 Misteriye ait isyeri icindeki sihhi tesisat direkt isyerine ait
su vanasindan baslayip musluklara (musluk, pisuvar musluklari,
her tlirll armatir vb. tesisat kapsami disindadir) kadar ki kismi
kapsar.




isyerinin i¢ sthhi, sabit su tesisati, kalorifer tesisati, kanalizasyon
ve pis su tesisatinda sizinti veya kirilma olmasi durumunda $irket,
bu tdr tesisatin sartlarinin boyle bir tamiratt midmkdan kildigi
zaman daha ileri zarara karsi isyerini korumak icin gerekli acil
tamiri yerine getirecek bir tesisatglyl gonderecektir.

1.1.2 Sirket policenin yururliukte oldugu bir yil icinde azami g
olay olmak kaydiyla her bir olay icin policede belirtilen limit
sinirina kadar acil tamir icin gerekli ¢cagirma (isci ulasim masrafi),
malzeme ve iscilik masraflarini karsilayacaktir.

Masraflarin azami sinirlari asmasi durumunda dogacak fark sig-
ortali tarafindan karsilanacaktir.

Her zaman tesisatci tahmini tamir masrafini ilk once musteriye
direkt ve telefonla sirkete bildirecektir.

Sigortali tahmini masrafi kabul eder etmez, gerekli dokimani
imzalayacak toplam masrafin, policede belirtilen limit'e kadar
olan kismini sirket karsilayacak, policede belirtilen limit'ni asan
kismini sigortali direk teknik servis elemanina 6deyecektir.
1.1.3 Istisnalar

A) isyeri icinde sihhi tesisat, sabit su tesisati, kalorifer
tesisati, kanalizasyon ve pis su tesisati disinda her tirli parcanin
tamiri.

B) isyerinin icerisinde her turlu kacak, sizinti ve 1slan-
madan dolayl meydana gelen hasarin tamiri, tesisat (tesisat veya
diger donanimlarin hasari veya kirilmasindan kaynaklanmis olsa
bile).

C) Su borularina bagli her tirli elektrikli esya, klima,
isiticilar, su isiticilari, sihhi malzemenin degisimi veya tamiri.

D) Sigortalinin veya lglincil sahislarin taraflarin milkiyet-
lerinde hasara neden olan, isyerine ait sabit tesisat / donanimdaki
hasar. Binaya veya uclncu taraflara ait tesisat sigortalinin bol-
gesinde olsa bile isyerine ait olarak kabul edilmeyecektir.

E) Kanalizasyon veya pis su tesisatlarinin ttkanmasi.

F) Sonradan ilave edilen siva lzeri tesisat teminat disidir.




1.2 Elektrik isleri
1.2.1 Misteriye ait isyeri icindeki elektrik tesisat, direkt isyerine
ait elektrik sigortasindan baslayip elektrik anahtarina (elektrik
anahtari, priz, vb. haric) kadar ki kismi kapsar. isyerinde
meydana gelen kisa devre isyerinin disindaki, isyerine ait sayac
veya kofra sigorta ve tesisatini etkilemesi durumunda teminat
altina alinir.
Musteriye ait isyerinin i¢erisinde, isyerinin icinden kaynaklanan
elektrik tesisatinin bozulmasi veya hasar gorip ¢alisamaz duruma
gelmesi halinde, firmamiz tesisati ¢calisir hale getirmek icin
gerekli acil tamir onlemini yapacak elektrik¢iyi gonderecektir.
1.2.2 Sirket policenin yurdrlikte oldugu bir yil icinde azami ug¢
olay olmak kaydiyla her bir olay icin policede belirtilen limit
sinirina kadar acil tamir i¢in gerekli cagirma (isci ulasim masrafi),
malzeme ve iscilik masraflarini karsilayacaktir. Sirket'in her bir
olay i¢in sorumluluklari bu policenin 1.1.2.nci bendinde
belirtilmistir.
1.2.3 Istisnalar
A) Elektrik anahtari, lamba, ampul, floresan, duy ve priz
gibi elektrik tesisatindan bagimsiz tesisatlar.
B) Elektrikle calisan isitici, elektrikli esyalari veya her tirli
cihazdaki hasarin tamiri.
C) isyerinde veya binada topraklamanin olmamasindan
veya yetersiz olmasindan kaynaklanan ariza ve hasarin tamiri.
D) Elektrik tesisati ¢ok eski ve tamir edilemeyecek durum-
da ise teminat disidir.

1.3 Cilingir isleri

1.3.1 Herhangi kazai bir sebep veya hirsizlik sonucu kilitlerdeki
hasara, anahtarlarin calinmasi veya kaybedilmesine bagli olarak
isyerine girilememesi durumunda, Sirket bu tir tesisatin
sartlarinin boyle bir tamirati mdmkun kildigi zaman, isyerini daha
ileri hasar veya zarara karsi korumak maksadiyla gerekli acil
tamir hizmetini yerine getirecek bir anahtarci gonderecektir.




1.3.2 Sirket poligcenin yururlikte oldugu bir yil igcinde azami g
olay olmak kaydiyla her bir olay icin policede belirtilen limit
sinirina kadar acil tamir icin gerekli ¢agirma (isci ulasim masrafi)
ve iscilik masraflarini karsilayacaktir. Sirket'in her bir olay icin
sorumluluklari bu poligenin 1.1.2.nci bendinde belirtilmistir.

1.3.3 Eger yukarida (1.3.1)'de bahsedilen bazi olaylardan dolay:
isyerine girmek mumkun olmazsa, Sirket icerden disariya ¢ikmasi
mumkun olmayan sahislarin kurtarilmasi ile ilgili belirtilen limit
sinirina kadar olan masraflari da karsilayacaktir.

1.4 Cam isleri

1.4.1 isyerinin dis cephesinde bulunan camlarin hasar gérmesi
(kirilma veya catlama) durumunda, Sirket hasar géren parcayi
eski haline getirerek, daha ileri hasar ve zarara karsi isyerini
korumak maksadiyla gerekli acil tamir hizmetini yerine getirecek
bir camci gonderecektir.

1.4.2 Sirket policenin yurdrlikte oldugu bir yil icinde azami ug¢
olay olmak kaydiyla her bir olay icin policede belirtilen limit
sinirina kadar acil tamir i¢in gerekli cagirma (isci ulasim masrafi),
malzeme ve iscilik masraflarini karsilayacaktir. Sirket'in her bir
olay i¢in sorumluluklari bu policenin 1.1.2.nci bendinde
belirtilmistir.

1.5 Tibbi Danisma Hizmeti

Sigortali'nin karsilastigi saglik problemi konusunda Sirket Tibbi
Ekibi tarafindan bilgi verilir. Doktor, uzman doktor, dis hekimi,
hastane ve teshis merkezleri adresleri ve telefon numaralari
bildirilir. Karsilasilan saglik problemi konusunda alinmasi
gereken onlemlerle ilgili tavsiyede bulunulur, ancak tani konmaz,
ilac onerilmez. Bu teminatla ilgili tim masraflar Sigortali
tarafindan karsilanacaktir.

1.6 Isyerinde meydana gelen bir hasar sebebiyle ortaya ¢ikan

seyahat masraflarinin karsilanmasi
Sigortalinin calismakta oldugu sirkette police kapsamina giren




risklerin gerceklesmesinin yani sira, ust duzey yetkilinin vefati, vb.
gibi beklenmedik olaylarda isyerine acil olarak donmesi
gerektiginde, Sirket Sigortalinin acilen isyerine geri donebilmesi
icin (varsa mevcut biletini de kullanarak) gerekli organizasyonu
yapar.

Bu menfaat, sadece, Sigortali'nin asil seyahat icin kullanmis
oldugu tasima araclarini acil donus icin kullanamadigi hallerde
mumkdndur.

1.7 Guvenlik Hizmeti

Isyerinde meydana gelen su basmasi, yangin ve patlama sonucu
hasar durumunda, sigortalinin talebi ve sirketin onayi ile, isyerini
koruma ve gozetim altina alma masraflari $Sirket tarafindan
karsilanacaktir. Isyerinin glivenligi saglanincaya kadar yilda bir
kereye mahsus olmak tzere maksimum 2 gun hizmet verilir.

1.8 Acil Mesajlarin iletilmesi

Sigortalinin talebi Uzerine Sirket, yukaridaki maddeler
kapsamindaki konularla ilgili olarak acil veya gerekli mesajlarin
iletilmesini saglayacaktir.

2. ACILIYET TERIMi
“Aciliyet” terimi hasarin derhal tamiri ihtiyaci ve asagida belirtilen
standartlara baglidir.

2.1 Tesisat

Sigortalinin veya Ucuncu sahislarin taraflarin milkiyetlerinde
hasara neden olan, isyerine ait sabit tesisat / donanimdaki hasar.
Binaya veya Ucincu taraflara ait tesisat sigortalinin bolgesinde
olsa bile isyerine ait olarak kabul edilmeyecektir.

2.2 Elektrik

Hasarin merkezi isyerinin icinde bulundugu surece, isyeri elektrik
tesisatinin herhangi yerindeki elektrik kesintisi.




2.3 Anahtar

Baska hicbir giris yolunun olmamasi durumu, acil servis veya
anahtarci mudahalesini gerektiren sigortalinin isyerine girisini
engelleyen her turlu risk.

2.4 Cam isleri

Hasarin her turlu Gclncd taraf saldirgan hareketleri veya cevre
kazalarina karsi isyerinin korunmasini zaafa distrdigu hallerde,
camlarin veya pencere sistemine ait her tirli dikey cam ylzeyin
kirilmasi.

3. GENEL iSTISNALAR

1.Maddede bahsedilen o6zel istisnalarin yaninda, bu sigorta dolayli
veya dolaysiz olarak asagida belirtilen hususlarin sonucu mey-
dana gelen bedensel ve maddi zararlari kapsamaz.

1. Sigortali tarafindan kasitli olarak meydana getirilen
hasarlar.Miicbir sebepler (dogal felaketler), dolayli veya dolaysiz
savas, i¢ savas, silahli ¢atisma, ayaklanma, isyan, kargasa, grev,
toplum veya devlet nizaminin guvenligini etkileyecek her turlu
ihtimalden dolayi meydana gelen hasarlar.

2. Deprem, volkanik patlama, sel veya her tirli gevresel kaza.

3. Sirketin on onayi veya kabulu olmaksizin sigortali tarafindan
yapilan harcamalar.

4.Di1s etkenlerden dolayl meydana gelebilecek hasar durumu.
(Cam kirilmasi haric)

5. Hukuki kurallara ve prensiplere uygun olmayan hizmet talep-
lerin reddedilme hakki saklidir.

6.Mahalli mercilerin izin vermedigi midahaleler.

7 .Olagandisi iklim kosullarindan dolayr hizmet aksamalari.
8.5irket, verdigi hizmetler olclistinde sorumludur. Hizmetlerin
haricinde, isyerinde meydana gelen her turlu zarar ya da kayip ya
da masraflardan sorumlu degildir.

9. Sigortali adina yapilan tim masraflar ve 6denen bedeller,
Sigortali'nin onceden onayi alinmasi kosulu ile kendisinden tahsil
edilir.




10. Kasitli olarak kendini yaralama ve Sigortali'nin bir suc¢ olayinin
parcasi olmasi sonucu dogan olaylar.

11. Sigortalinin, nefsi mudafaa haricinde, bir kavganin parcasi
olmasi sonucu meydana gelen olaylar.

12. Direkt ya da dolayli olarak iyonizan radyasyondan dogan veya
onun neden oldugu ya da katkida bulundugu olaylar veya aydinlat-
ma amacli kullanilan nikleer yakit veya radyoaktif toksik patlama
ile radyoaktiviteye maruz kalindigi durumlar veya herhangi bir
patlayici nikleer yapi ya da nukleer unsurdan dogan diger
tehlikeler.

13. Geri odeme talepleri

4. HIZMETLERIN DUZENLENMESI

Saglanan acil hizmetler, Sirket tarafindan yonlendirilecek hizmet
noktalari veya profesyonel sirketler tarafindan yerine getirilecek-
tir.

Sirket, her tirld makul kontroli disindaki hallerin veya hizmet
birimlerinin kendi kontrolleri disindaki olaganustu, ongorule-
meyen durumlar veya cevresel kazalar sonucu tamamen mesgul
olmasi veya en yakin yerde hazir bulunamamalarinin sonucu
olarak, kendi namina yaptirim uygulayamayacagi hi¢bir dogrudan
hizmeti saglamayacaktir.

Bununla beraber, bu durumlarda, Sirket ilave sigorta
kapsamindan yararlanmak icin Sirketin on onayini alan sigortali
tarafindan yapilacak harcamalari tazmin etmeye zorunlu
olacaktir.

Boyle bir durumda $Sirket her bir olay icin madde 1'de belirtilen
azami tutara kadar olan harcamalari geri 6deyecektir.
Tamamen, saglanan hizmetler Sirket tarafindan bizzat
gorevlendirilen sirketler, hizmet birimleri veya profesyoneller
tarafindan yerine getirilmek zorundadir, aksi takdirde sigortali
olusan masraflari odeyecektir.

Sirket hicbir yardim operasyonunda polis, sivil savunma, itfaiye
gibi resmi acil yardim kuruluslarinin yapmasi gereken kurtarma




hizmetine miudahale etmeyecek ve kendisini onlarin yerine koy-
mayacaktir. Resmi veya ozel sirket tarafindan bu hizmet verilse
de sirket, hicbir zaman odemeyi Ustlenmeyecektir.

Turkiye'nin altyapisal eksiklikleri nedeniyle police kapsamindaki
hizmetlerin verilememesinden veya herhangi bir gecikme
olmasindan $Sirket sorumlu olmayacaktir. Sirket, olayin
gerceklestigi ildeki yerel imkanlar dahilinde hizmetin verilmesin-
den sorumludur.

5. PROFESYONEL iSYERI HIiZMETLERiI ORGANIiZASYONU

Sirket tarafindan yonlendirilecek ve kontrol edilecek, sirketler ve
profesyonellerin olusturacagi bir hizmet agi, musterinin talepleri
sonucu dogacak tamirat islemlerini, bitirilene ve musteri mem-
nuniyeti saglanana kadar yerine getirecektir.

Acil hizmetlerin diizenlemesi ile ilgili olmayan her tirld durum
icin, Sirket Sigortali'nin istegi Uzerine, asagida belirtilen konular-
da hizmet ve tamiri verebilecek profesyonelleri veya hizmet birim-
lerini mesai saatleri icinde isyerine gonderecek ve bilgi saglaya-
caktir.

Isyeri yardim organizasyon hizmetlerinde baglanti Tur Assist
tarafindan saglanacak, alinacak hizmetlerle ilgili masraflar
Sigortali tarafindan ocdenecektir. Tavsiye edilen servis biriminden
hizmet alip almamak Sigortali'nin istegine baglidir. Alinan
hizmetlerle ilgili dogabilecek sorunlardan hizmeti dogrudan
saglayan servis birimi sorumlu olacaktir.

Tur Assist, her turld makul kontrolu disindaki hallerin veya
hizmet birimlerinin kendi kontrolleri disindaki olaganust,
ongorulemeyen durumlar veya cevresel kazalar sonucu tamamen
mesgul olmasi veya en yakin yerde hazir bulunamamalarinin
sonucu olarak, kendi namina yaptirim uygulayamayacagi hicbir
dogrudan hizmeti saglamayacaktir.

Su / Sihhi Tesisat / Kalorifer Tesisat isleri (Dogalgaz Tesisati
haric)

Su, sihhi ve kalorifer tesisatinin (dogalgaz tesisati harig) tamiri
icin hasar alaninin kirimi, atimi ve tamirini kapsar.




Fayans / Kalebodur

Fayans, kalebodur, karo ve cini gibi i1slak zeminlerin kirimi, atimi
ve kapatilma islerini kapsar.

Elektrik

Elektrik, telefon, bilgisayar hatlari gibi isleri kapsar.
Celik/Ahsap/Aliiminyum/PVC kapi-pencere-dograma tamir
Isleri

Hasar goren celik, ahsap, aliminyum ve pvc kapi, pencere,
kepenk, korkuluk vb islerin tamirini ve gerekiyorsa degisim isleri-
ni kapsar.

Boya

Her tirlu boya ve izolasyon islerini kapsar.

Cam

Kirilan her turld camin degistirilmesi islerini kapsar.

Siva / Duvar isleri

Siva, beton, sap ve tugla-biriket turd duvar tamir islerini kapsar.
Alcipan / Kartonpiyer isleri

Algipan / kartonpiyer tamiri ve yenilenmesi islerini kapsar.

Yer Doseme Ahsap isleri (Parke, Halifleks, Mineflo, Lambiri
Ahsap Kaplama vb.)

Her tirlu parke, halifleks, mineflo, musamba gibi yer kaplama
malzemelerinde ortaya cikacak hasarin tamiri ve degisimini kap-
sar. Hali vb. esyalar kapsam disidir. Yer-Duvar lambri ahsap
kaplama, pencere ve kapi gibi ahsap islerinin tamiri ve yenilen-
mesini kapsar. Her turld dolap, ahsap esya vb. parcalarin tamiri
veya yeniden yapilmasi kapsam disidir.

PVC / Demir / Aliiminyum Dograma Isleri

Kapi, pencere, panjur, dikkan kepenkleri gibi kisimlarin tamiri ve
yenilenmesini kapsar.

Tavan Kaplama / Asma Tavan isleri (Tasyiinii vb.)

Tavan veya asma tavan kaplama malzemelerinde ortaya ¢ikacak
tamir ve degistirme islerini kapsar.

Cati / Dere tamir isleri

Her turlu catida ortaya cikabilecek hasarlarin tamirini veya direne
isini yapan dere ve oluk tamiri ve bakimini kapsar.




6. BILGi ve ORGANIZASYON SERViISi

Bilgi ve organizasyon servislerinde baglanti Tur Assist tarafindan
saglanacak, alinacak hizmetlerle ilgili masraflar Sigortal
tarafindan odenecektir. Tavsiye edilen servis biriminden hizmet
alip almamak Sigortali'nin istedine baglidir. Alinan hizmetlerle
ilgili dogabilecek sorunlardan hizmeti dogrudan saglayan servis
birimi sorumlu olacaktir.

1) Turistik Bilgiler
Sirket, Sigortali'nin istedi dogrultusunda seyahatler, tlkeye giris
ile ilgili yasal zorunluluklar, gimrik islemleri ve saglik kosullari
hakkinda bilgi saglayacaktir. Seyahat acenteleri, turizm ofisleri,
turist rehberleri, turizm polisi, buyukelcilik ve konsolosluklar, vize
ve pasaport islemleri ile ilgili bilgi verilecektir.

2) Yol, kaza ve hava durumu bilgileri
Sigortali'nin talebi Gzerine Turkiye'de yol ve kaza durumu, otomo-
tiv yetkili servis ve bayileri hakkinda bilgi saglayacaktir.

3) Saglik kuruluslari ile ilgili bilgiler
Sigortali'nin talebi Uzerine hastane, doktor, hemsire, nobetci
eczane ve ambulans sirketleri ile ilgili adres ve telefon numar-
alari verilecek, cenaze nakli ve defin organizasyonu da dahil
olmak lzere mimkin olabilen durumlarda ilgili organizasyonlar
yapilacaktir.

4) Ulasim aragclari ile ilgili bilgiler
Sigortali'nin talebi Gzerine havayolu sirketleri, denizcilik islet-
meleri, karayolu sirketleri, yat isletmeleri, demiryollari seferleri,
rent a car (kiralik arac) sirketleri (profesyonel siiriict hizmeti) ile
ilgili adres ve telefon bilgileri verilecek, bu hizmetlerle ilgili
mumkdun olabilen durumlarda rezervasyon yapilacaktir.

5) Doviz kurlari bilgileri
Sigortali'nin talebi Gzerine son 5 yila ait doviz kurlari bilgileri ver-
ilecektir.

6) Restoranlar ve eglence merkezleri hakkinda bilgi
Sigortali'nin talebi Uzerine gesitli restoran ve eglence merkezleri
hakkinda adres ve telefon ile birlikte detayli bilgi verilecek ve
mumkdun olabilen durumlarda rezervasyon yapilacaktir.




7) Konaklama ile ilgili bilgi
Sigortali'nin talebi Gzerine farkli tirdeki konaklama imkanlari ile
ilgili bilgi verilecek ve mumkdin olabilen durumlarda rezervasyon
yapilacaktir.

8) Kiiltiirel aktiviteler hakkinda bilgi
Sigortali'nin talebi Gzerine opera, bale, konser, fuar, festival, tiya-
tro ve sinema ile ilgili bilgiler verilecek ve mimkin olabilen
durumlarda rezervasyon yapilacaktir.

9) Hayvan bakimi ile ilgili bilgiler
Sigortali'nin talebi Gzerine veteriner, hayvan hastaneleri ve hay-
van bakimi ile ilgili bilgiler verilecek ve mimkin olabilen durum-
larda bu hizmetler ile ilgili organizasyon yapilacaktir.

10) Ozel giinler icin organizasyon
Dogum gunu, yitdonumleri, karne alma, seminer gibi durumlarda
ilgili firmalar ile ilgili bilgi verilecek ve mumkuin olabilen durum-
larda organizasyon yapilacaktir.

11)Yaslilar ve ¢ocuklar icin bakim hizmetleri
Sigortali'nin talebi Gzerine yaslilar ve ¢ocuklarin bakimi ile ilgili
hizmet veren firmalar hakkinda bilgi verilecek ve mimkiin ola-
bilen durumlarda organizasyon yapilacaktir.

12) Terciime hizmetleri
Tercime burolari ve tercimanlik hizmetleri ile ilgili bilgi verilecek
ve mumkun olabilen durumlarda organizasyon yapilacaktir.

13) Cicek gonderme hizmetleri
Turkiye ve yurtdisi icin cicek gonderme hizmetlerinin organizasy-
onu yapilacaktir.

14) Diger bilgi hizmetleri
Jandarma, belediye, bakanliklar, mustesarliklar, valilikler,
adliyeler, devlet ve SSK hastaneleri, askerlik subeleri, bankalar,
basin kuruluslari, dernekler, savciliklar, emniyet madurliklerti,
gazeteler, haber ajanslari, meslek odalari, is ve isci bulma
mudurlukleri vs. telefon ve adresleri.




7. iSYERI

Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icinde, adi gecen sigorta sirketi
tarafindan teminat altina alinmis, Is yeri policesi kapsaminda
olan, ticaret amagli kullanilan, iginde yasam standartlarini
saglayan yeterli imkanlari iceren, konaklama amacl kullanilan
hotel, motel vb. yerler haricinde diikkan, biiro ve/veya
imalathaneler “ISYERI” olarak anilacaktir.

8. OLAY

Tesisat/Elektrik Isleri icin OLAY, polige sartlari dahilinde
tanimlanan “tesisat” lizerinde meydana gelen bir hasar anlamina
gelmektedir. Bu hasara bagli veya bu hasarin sonucu olarak
tesisatta yapilacak her bir tamirat farkli bir olay olarak
degerlendirilecek ve ayri bir dosya acilacaktir.

Cam lIsleri icin OLAY, kirilan her bir yekpare camin takilmasi
anlamina gelmektedir.

Cilingir Isleri icin OLAY, her bir kilidin acilmasi anlamina gelmek-
tedir.




