. GENISLETILMiS KASKO SiGORTASI
MAPFRE Slgorta BiLGILENDIRME FORMU

Litfen bu formdaki tim bilgilerin eksiksiz olarak dolduruldugundan emin olunuz.

En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sozlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere,
yapilacak sigorta sozlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda genel bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan
Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye Iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A.SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER
Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani:

Adresi :

Tel & Faks No.:

Teminati veren sigortacinin;
Ticaret Unvani: MAPFRE Sigorta A.S.

Adresi : Torun Center, Fulya Mah. Biiyiikdere Cad. No: 74/D, 34381 Sisli / istanbul
Tel : 0850 7550 755 Faks: 0212334 90 19

E-posta :info@mapfre.com.tr

B. UYARILAR

1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek Kara Tasitlari Kasko Sigortasi Genel Sartlarini,
Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarini, Motorlu Kara Tasitlari Ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlarini, Hukuksal Koruma Sigortasi
Genel Sartlarini, klozlari, policede yazili hususlar ile 6zel sartlari dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, policenin teslim edildigi an 6denmesi gerekir. Primin
odenmemesi durumunda, aksi kararlastirilmadikca sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

3. lleride dogabilecek birtakim ihtilaflari dnlemek icin, prim 6demelerinizde (pesin veya taksitle) 6deme belgesi almayi unutmayiniz.

4. Prim odemesinde, “mutlaka”, “kesin” gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirildigi hallerde (Bor¢lar Kanunu md. 107), primin veya prim
taksitinin zamaninda 6denmemesi durumunda ihtar olmaksizin sdzlesme sona erer.

5. Sozlesmenin feshedilmesi halinde, kalan siireye isabet eden prim giin sayisi Gzerinden hesap edilerek sigorta ettirene iade edilir veya bu
tarihe kadar 6denmeyen eksik prim, gecen giin sayisi hesap edilerek sigortaciya odenir.

6. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siiresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten
kacininiz. Sigorta sliresince verilen bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi durumunda sigortaciyi gecikmeksizin acilen ve detayli olarak bu
degisikliklerden haberdar ediniz. Aksi taktirde, tazminat ddeme siiresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama hélleri ortaya cikabilir.

7. Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehdar /HakSahibi sifatina haiz oldugunuz sigorta iliskisinde tarafiniza ya da tciinct sahislara haksiz menfaat
saglamaya yonelik herhangi bir eyleme sebebiyet vermeniz durumunda, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilecegi gibi
30 Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla
Micadele Usulve EsaslariHakkinda Yonetmelik hiikiimleri cercevesinde hakkinizdaislem tesis edilecektir. Bu bilgilendirmenin Sirketimizce
yapilmasi ilgili yonetmeligin 10.maddesi kapsaminda yapilmasi bir zorunluluktur.

C. GENEL BILGILER
1. Busigortayla asagidaki teminatlar taraflarin anlasmasina bagli olarak saglanabilecektir;

Genisletilmis Kasko Sigortasi Teminati:
Bu sigorta ile sigortaci, sigortalinin, karayolunda kullanim izni olan motorlu ve motorsuz kara tasitlarindan, romork veya karavanlardan is
makinelerinden, lastik tekerlekli traktorler, diger zirai tarim makinelerinden dogan menfaatinin asagidaki tehlikeler dolayisiyla ihlali sonucu
ugrayacagi maddi zararlari temin eder.

a) Aracin karayolunda veya demiryolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz araclarla carpismasi, b) Gerek hareket, gerekse durma
halindeyken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca ani ve harici etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir cismin carpmasi
veya aracin boyle bir cisme carpmasi, devrilmesi, diismesi, yuvarlanmasi gibi kazalar, ¢) Uciincii kisilerin kotii niyet veya muziplikle
yaptiklari hareketler ile fiil ehliyetine sahip olmayan kisilerin yol acacagi zararlar, d) Aracin yanmasi, e} Aracin veya arac parcalarinin
calinmasi veya calinmaya tesebbis edilmesi. Ayrica;

e Aracta sigara ve benzeri maddelerin temasi ile meydana gelen yangin disindaki zararlar,

e Yetkili olmayan kisilere cektirilen araca gelen zararlar ile kurallara uygun olmadan cekilen veya cektirilen araca gelen zararlar,

e Sel ve su baskini ile meydana gelen zararlar,

e Asistance-Acil Yardim Hizmetleri,

e Genel Servis Mini Onarim Hizmetleri,

e Grev, lokavt, kargasalik ile halk hareketlerive bunlari 6nlemek ve etkileri azaltmak Uzere yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler
sonucunda meydana gelen zararlar ve teror,

e Kemirgen ve diger hayvanlarin araca verecegi zararlar,

policede yazili sartlar dahilinde teminat kapsamindadir.

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali aleyhine olmamak lizere 6zel sart
kararlastirabilme hakki vardir. Litfen police ve teklifiniz Gzerindeki 6zel sartlari ve klozlari dikkatle inceleyiniz.

3. Yukarida C.1 maddesinde verilen teminatlar disinda, asagida yazili olan riziko / zarar veya kiymetler, ilave primle ek sézlesme ile teminat
kapsamina dahil edilebilir.

Genisletilmis Kasko Sigorta Teminati icin;
Sigortali aracin fabrika cikisi standart donanimi icinde yer almayip, sonradan ilave edilmis her tirli ses, goriinti vb. aksesuar, ekipman ve
donanimlarailiskin kiymetler, tasinan emtealar policede belirtilmedikce kasko teminat kapsami disinda olacaktir. Litfen policenizi kontrol ediniz.
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Genisletilmis Kasko teminat kapsamina ek sozlesme ile dahil edilebilecek rizikolar:
e Turkiye sinirlari disinda meydana gelen kasko hasarlari,
e Calinan veya kaybolan anahtarlar dolayisiyla aracin kilit mekanizmasinin degisim masraflari,
e Tasit anahtarinin 6zel sartlarda belirtilen haller sonucunda ele gecirilmesi suretiyle aracin calinmasi veya calinmaya tesebbis edilmesi
sonucu ugrayacagi zararlar,
e Deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildirim veya yanardag piskiirmesi nedeni ile meydana gelen zararlar,
e Aracin, kurallara uygun bir sekilde yasal olarak tasinmasina izin verilen patlayici, parlayici ve yakici maddeler tasinmasi nedeniyle
ugrayacadi zararlar neticesi olusan kasko hasarlariile

Diger Sigorta Teminatlari icin;
Sigortalinin secimine bag[l olarak teminat verilen Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi, Motorlu Kara Tasitlari ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi ve
Hukuksal Koruma Sigortasi

4. Teminat disi haller icin Kara Tasitlari Kasko Sigortasi Genel Sartlari, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari, Motorlu Kara Tasitlar: ihtiyari
Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari, Hukuksal Koruma Sigortasi Genel Sartlari ve Police Ozel Sartlarina bakiniz.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESi

. Tazminat basvusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeye police lizerinde yer verilecektir. Police tanzim oncesi bu bilgileri 6grenmek
isterseniz sigortacinizdan isteyiniz.

. Rizikonun gerceklesmesi durumunda bes isgiini icinde, 0850 755 0 755 nolu telefondan arayarak hasar ihbarinda bulununuz.

. Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket ediniz.

. Rizikonun gerceklesmesi halinde, Tazminat Odeme Borcu Genel Sartlari, Klozlar ve Ozel Sartlari cercevesinde teminat veren sigortaciya aittir.

—_
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E. TAZMiNAT )
a) Genisletilmis Kasko Sigortasi Teminati Disinda Kalan Diger Sigorta Teminatlari Icin
Sigortacinin azami tazminat sorumlulugu policede gosterilecek sigorta teminat tutari ile sinirli olacaktir. Sozlesmenin kurulmasi
sirasinda verilen teminat tutarlarini kontrol ediniz.
b) Genisletilmis Kasko Sigorta teminatiicin

1. Sigortaci sigorta konusu araci hasar tarihi itibariyle rayic degerine kadar teminat altina almistir. Ancak araca sonradan monte edilmis her
turld aksesuar, ekipman veya donanim sigortaliya bildirilen bedel izerinden teminat kapsaminda olacaktir. Sigorta sdzlesmesinin kurulmasi
sirasinda sigortali kiymetlere iliskin beyan edeceginiz sigorta degerlerin dogru olmasina azami dikkat ediniz. Araca sonradan monte edilmis
her turlu kiymetlere iliskin sigorta bedeli, policede yazili olan ve rizikonun gerceklesmesi halinde sigortacinin 6demeyi taahhit ettigi
teminatin azami tutari olacaktir. Sigorta degeri ise, sigorta edilen kiymetin gercek degeridir.

2. Tazminatédemesinin s6z konusu oldugu hallerde, sigorta degeririzikonun gerceklestigi anda belirlenir. Budurumda sigorta degeri rizikonun
gerceklestigi anda sigortali kiymetin rayic degeridir. Hasar halinde, rayic deger sigorta eksperi tarafindan belirlenecektir.

3. Policede arac sigorta bedeli yer almayacaktir. Sadece araca sonradan monte edilmis her tirli aksesuar, ekipman veya donanimin sigorta
bedeli gosterilecektir. Police tizerinde yazili bu kiymetlere iliskin sigorta bedelinin, gercek (rayic) de§erden yiiksek olmasi halinde, askin
sigorta s6z konusudur. Bu durumda fazladan prim édemenize karsin, sigortacinin azami sorumlulugu gercek (rayic) deger ile sinirli olacak
ancak bu tutar hichir sekilde policede gosterilen bedeli asmayacaktir. Ancak, sigortacidan, sigorta degerini asan miktara isabet eden primin
iadesi talep edilebilir.

4. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, Sigortali sigorta primini belirlemeye referans olan arac bilgilerini ve araca sonradan ilave edilmis her
tirli aksesuar, ekipman ve donanimin sigorta baslangicindaki sigorta degerini dogru beyan etmek zorundadir. Policede gosterilecek olan
aracin risk bilgilerinin hatali olmasi, sigorta konusu ilave kiymetlerin sigorta bedellerinin gercek (rayic) degerden disiik beyan edildiginin
tesbit edilmesi halinde eksik sigorta s6z konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha az tazminat dder.

5. Sigortacinin yanisira sigortali, sigorta ettiren veya policeden menfaat saglayan kisilerce de eksper tayin edilebilir. Bu kisilerce sigorta
eksper tayini talep edilmesi halinde atama ve atamaya iliskin takip islemleri Sigorta Bilgi Merkezi (merkez) nezdinde teskil edilen “Eksper
Atama ve Takip Sistemi (Sistem]” lUzerinden yapilabilecektir. Ekspertiz ticreti 6102 sayili Tirk Ticaret Kanununun 1426.inci maddesinin
birinci fikrasi cercevesinde karsilanir.

6. Hasar tazmininin ne sekilde yapilacagi policede acikca belirtilir. Onarim yapilacak olmasi halinde policede, onarimin sirketce belirlenecek
servislerde veya sigortali tarafindan belirlenecek servislerden hangisinde yapilacagr hususu acikca yer alir. Ayrica hasarin tazmininde
orijinal parca veya esdeger parca seceneklerinden hangisinin kullanilacagi belirtilir. Bu yonde bir belirleme olmazsa sigortalinin tercih
ettigi tazmin yontemi, servis ve parca esas alinir. Litfen policenizde bu hususlariinceleyiniz.

F. TAZMiNAT ODEMESI

1. Aktedilecek sozlesmede kasko hasarlarinda uygulanacak olan muafiyet tirleriile uygulama kosullari pollcede belirtilecektir.
e Teminat kapsamlnda bir hasarnedeniyle aracinonariminin kararlastirildigi durumlarda hasar onarimyerinin sadece KASKOJET Servisleri
olarak belirlenmesi durumunda tam hasar disindaki kismi onarim gerektiren tiim hasar onarimlarinin, HASAR TAZMIN YERI KLOZU'nda
tarif edilen KASKOJET servislerinde gergekle$t|rllme5| gerekmektedir. Sigortalinin, KASKOJET Servisleri disinda baskaca bir servisten
onarim hizmeti almasi halinde ddenecek tazminat tutari tizerinden policede belirtilen diger muafiyet hitkiimleri sakli kalmak kaydiyla %20
(ytizde yirmi) oraninda tenzili muafiyet uygulanacaktir. Ancak Sigortali, Cam Kirilmasi hasarlarindaki cam degisimlerini “Turasist Anlasmali
Cam Servisleri'ni kullanarak giderme hakkina sahiptir. Size en yakin “"KASKOJET SERVIS” merkezlerini www.mapfre.com.tr web adresinden
veya 0850 755 0 755 nolu telefondan ulasacaginiz yardim merkezinden veya acentenizden dgrenebilirsiniz.
e Deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildirim veya yanardag puskiirmesi nedeni ile meydana gelen zararlar icin %5'ten 80’e varan
oranlarda muafiyet belirlenebilecektir.
e Sel ve su baskini nedeniyle meydana gelen zararlaricin %5'ten %80’e varan oranlarda muafiyet belirlenebilecektir.
e Police lizerinde satin alinmis ise sigortali aracin anahtarinin kaybolmasi ve calinmasi sebebi ile aracin glivenligini saglamak icin yapilan
anahtarin kopyalanmasi alarm ve immobilizerin yeniden kodlanmasi komple kilit kontak setinin degistirilmesi masraflari olay basi ve yillik
toplam 2.000 TL limitle sinirli olacaktir.
» Hususi (6zel) kamyonet ve minibis kullanim tarzi araclar icin verilmis olan orijinal anahtarla yapilacak hirsizliklar teminatiicin aracin
otoparka veya vale'ye belge ile teslim edilen aracin calinmasi sonucu meydana gelecek hasarlar teminata dahil olup, her bir hasarda
gerceklesen hasar tutarinin %15'i sigortali, %85'i sigortaci Gzerinde kalmak sartiyla misterek sigorta esasina gore gerceklestirilecektir.
¢ Aracta stantandart donanimidisinda bulunan LPG sisteminin, policenin tanzimi esnasinda sigortaciya beyan edilmemesi ve police lizerinde
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gosterilmemesi halinde LPG den kaynaklanan herhangi bir yanma hasari olmasi halinde hasarin tazmini, gerceklesen hasar tutarinin %75'i
sigortall, %25'i sigortaci lizerinde kalmak sartiyla miisterek sigorta esasina gore gerceklestirilecektir.

e Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin B.3.3.2.3 maddesi hitkmi geregi kismi hasar halinde, degisim gerektiren tim parcalardan kaynakli
aracta meydana gelebilecek kiymet artisi tesbit edilecek hasar tutarindan distlecektir. Bu kesinti orani mevcut parcalarin kullanim siresi
dikkate alinarak azami %50'yi asamayacaktir. _

e Cam hasarlarinda degisimin Sirketimiz anlasmali cam servisleri olan TURASIST yerine farkli servislerde yapilmasi halinde, 6denecek
tazminat tutari Gzerinden kiclk otobis (15-29 koltuk] ve Biyiik Otobis araclarda %30, diger araclarda %15i oraninda tenzili muafiyet
uygulanacaktir. (Bu muafiyet sifir, bir ve iki yas olan hususi ve kamyonet arac tiiriinde uygulanmaz.)

e Ozel Esya teminati verilmis olan policelerde sigortali aracta bulunan sahsi esyalar azami 1.000 TL'ye kadar teminat altindadir.

e Sigortali aracin sigorta baslangicindan dnce agir bir hasara maruz kalarak onarildiginin sigorta siiresinin herhangi bir doneminde tespit
edilmesi halinde sigortacinin policeyi iptal etme hakki saklidir. Sigortaci policeyi iptal etmeyip, sigortanin devamini talep ettigi hallerde
olusabilecek herhangi bir kismi hasarda araci diledigi serviste; esdeger parca kullanarak onartma hakkina sahip olacaktir. Aracta tam
hasar meydana gelmesi veya hirsizlik halinde ise aracin agir hasarli olarak onarildigi goz oniine alinacak; piyasa rayic bedelin %401
disllerek tazminat bedeli belirlenecektir.

¢ Yurtdisi kasko teminativerilmis policelerde hirsizlik hasarlariicin muafiyet ve koasiirans uygulanabilecegi gibi, bazi llkelerde olusabilecek
kasko hasarlari tamamen teminat kapsami disinda tutulabilir.

e Bu araca iliskin risk fiyatlandirmasi ve police dizenleyip diizenlememe karari, sigortali aracin soférli-soférsiiz kiralama ve/veya kisa
uzun sireli kiralama; taksi- dolmus; egitim-siirtici kursu araci; emniyet muddrliklerine ait hizmet araci; belediyelere ait cop- itfaiye araci,
kurye, kargo, dagitim sirket araci, ilac sirketi araci, ambulans araci olarak kullanilmayacagi beyanina gore ve aracin sigortaciya bildirilen
marka, tip, model, yas vb. ozellikleri g6z ontine alinarak belirlenmistir. Bu baglamda aracin yukarida belirtilen niteliklerde
kullanilmayacagina ve aracin teknik bilgilerine iliskin sigorta sirketine yapilan beyan, TTK'nin 1435. maddesi cercevesinde sigorta sirketi
acisindan “6nemli husus” olup, s6zlesmenin yapilmamasini veya degisik kosullarda yapilmasi sonucunu dogurmaktadir. Bu beyanin
gercege aykirioldugunun tespiti halinde sigortaci policeyi iptal ederek isleyen gilinlere ait prim tutarina hak kazanacaktir. S6z konusu beyan
yukiumluligind ihlalinin rizikonun gerceklesmesinden sonra tespit edilmesi durumunda hasarin tazmini, gerceklesen hasar tutarinin
%751 sigortali, %25'i sigortaci Uzerinde kalmak sartiyla misterek sigorta esasina gore gerceklestirilecektir. Taraflar bu hususu
pesinen kabul etmistir. Police Uzerinde arac¢ kullanim tarzi:anzimi sirasinda:

e Hukuksal koruma teminati satin alinan policelerde bu teminat 500 TL altindaki uyusmazliklar icin koruma saglamaz. Bu tutarin
lzerindeki uyusmazliklarda, sigorta teminatina giren her bir olay icin, yasal giderler tizerinden % 10 muafiyet uygulanir.

e Yukarida belirtilen muafiyetler sakli kalmak kaydi ile sigorta ettiren ve sigortacr aralarinda mutabik kalarak,

a. hasarin bir miktara kadar olan kisminin veya hasarin sigorta degerinin belli bir oranina kadar olan miktarinin Sigortaci tarafindan
tazmin edilmeyecegini,

b. sigorta konusu aracin belirli glinlerde veya belli mesafeler altinda veya belli kisiler tarafindan kullanilmasi sonucu olusacak zararlari
tazmin edecegini,

c. police donemi icinde belirli bir hasar prim orani veya belirli bir hasar miktarina kadar olusacak zararlari tazmin edecegini,
kararlastirabilirler. Lutfen police Uzerinde bu hususlariinceleyiniz.

2. Tam hasar durumunda tazminat rizikonun gerceklesme anindaki rayic deger esas alinarak genel sartlar, klozlar ve 6zel sartlar kapsaminda
odenecektir.

3. Sigortaci hasarihbari lizerine talep ettigi belgelerin kendisine eksiksiz olarak verilmesive zararin eksper vasitasiyla tespiti kararlastirilmis
ise eksper raporunun tesliminden itibaren en gec¢ 10 isglini icinde genel ve 6zel sartlar kapsaminda gerekli incelemeleri tamamlamak ve
o6demeye engel bir durumun bulunmamasi halinde tazminat miktarini tespit edip sigortaliya 6demek zorundadir. Tazminat 6édeme borcu
her halde hasarin ihbarindan itibaren 45 giin sonra muaccel olur. Incelemeler hasar ihbari lzerine lc ay icinde tamamlanamamissa;
sigortaci, tazminattan veya bedelden mahsup edilmek Uzere, taraflarin mutabakati veya anlasmazlik halinde mahkemece yaptirilacak 6n
ekspertiz sonucuna gore siiratle tespit edilecek hasar miktarinin en az ylizde ellisini avans olarak éder.

4. Sigortaci; Tahkim sistemine tye degildir.

G. BASKASI HESABINA HAREKET EDENLER

5549 SayiliSuc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun geregince, sigorta sirketlerive sigorta acenteleri, kimlik tespiti gerektiren
islemlerde, islem yapilmadan once, islem yapanlar ile nam veya hesaplarina islem yapilanlarin kimliklerini tespit etmek zorundadir. Ayrica,
kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket edenler bir baskasi hesabina hareket ettigini yazili olarak beyan etmek zorundadir. Bu durumda
islemi talep edenin kimligi ve yetki durumu ile hesabina hareket edilenin kimligi de tespit edilir.

H. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI
Sigortaya iliskin her tirli bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara basvuruda bulunulabilir.
Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 is giini icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticaret Unvani: MAPFRE Sigorta A.S.

Adresi : Torun Center, Fulya Mah. Biiyiikdere Cad. No: 74/D, 34381 Sisli / Istanbul

Tel : 0850 755 0 755 Faks: 0212 334 90 19

E-posta :infoldmapfre.com.tr

Sigorta Ettirenin / Sigortali Tarih, Sigortaci veya Acentenin

Kasesi ve Yetkilinin Imzasi
Adi Soyadi/ Unvani:
E-mail :
Cep Telefonu

Tarih
Imza

Bu bilgilendirme formundaki bilgiler, formun her iki tarafca imzalandigi glin itibariyla gecerli olup, bu tarihten itibaren 15 giin icinde sézlesme
kurulmamis ise kosullarda meydana gelebilecek degisiklikler sebebi ile bilgilendirme formunun glincellenmesi gerekebilir.
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